Contribuicdo das redes sociais na promocao a saude de gestantes

Contribution of social networks in health promotion of pregnant women

Marcos Vinicius Vieira Barros*

ORCID: 0000-0002-3621-1737

Kellen Cristina da Silva Gasque®
ORCID: 0000-0003-2015-2717

Ana Flavia Saraiva dos Santos?

! Escola de Governo Fiocruz Brasilia — Avenida L3 Norte, s/n, Campus Universitario Darcy Ribeiro,
Gleba A, CEP: 70.904-130 - Brasilia - DF.

2 Secretaria de Estado de Satde do Distrito Federal, Unidade Basica de Satde 03 do Gama — EQ 3/5, -
Gama - Brasilia, DF - CEP: 72425-035

Autor correspondente: Marcos Vinicius Vieira Barros - Enfermeiro do Programa de Residéncia
Multiprofissional em Atengdo Bésica. Escola de Governo Fiocruz Brasilia— Avenida L3 Norte, s/n,
Campus Universitario Darcy Ribeiro, Gleba A, CEP: 70.904-130 - Brasilia - DF. Telefone: (61) 99558-

0384 E-mail: marcosvini0998@g mail.com

https://revistaccs.escs.edu.br Com. Ciéncias Saude. 2024; 35(1) Ahead of Print



https://orcid.org/0000-0002-3621-1737
https://orcid.org/0000-0003-2015-2717
https://goo.gl/maps/2qswhynifHB2
https://goo.gl/maps/2qswhynifHB2
https://goo.gl/maps/2qswhynifHB2
https://goo.gl/maps/2qswhynifHB2

RESUMO

Objetivos: avaliar se as redes sociais
podem contribuir na salde de gestantes,
analisar a frequéncia de uso das midias
sociais e a busca por conteldos
relacionados a gestacdo. Método:
estudo de recorte transversal, com
abordagem quali-quantitativa. A coleta
de dados foi realizada por meio de um
questionario aplicado em uma Unidade
Béasica de Saude. Resultados: todas as
participantes do  estudo  utilizam
computadores ou celulares todos os dias
e 90% delas procuram por informagdes
sobre gravidez nas midias sociais. Além
disso, 80% das gestantes relataram que
as redes sociais podem contribuir na
salde durante o periodo da gravidez.
Conclusédo: A saude publica ndo deve
desconsiderar o potencial das redes
sociais como uma ferramenta de
educacdo em salde de amplo alcance, e
deve estabelecer mais acbes e
programas com a utilizagdo das
mesmas, visando ampliar a
universalidade e a integralidade dos

Servicos.

Palavras-chaves: Redes Sociais

Online; Gravidez; Promocéo da Saulde.

https://revistaccs.escs.edu.br

ABSTRACT

Objectives: to assess whether social
networks can contribute to the health of
pregnant women, analyze the frequency
of use of social media and the search for
content related to pregnancy. Method:
cross-sectional study, with a qualitative-
quantitative approach. Data collection
was carried out through a questionnaire
at a Basic Health Unit. Results: all
study participants use computers or cell
phones every day and 90% of them look
for information about pregnancy on
social media. In addition, 80% of
pregnant women reported that social
networks can contribute to health during
pregnancy. Conclusion: public health
must not disregard the potential of
social networks as a wide-ranging
health education tool, and must
establish more actions and programs
using them, aiming to expand the
universality and comprehensiveness of

services.

Keywords: Online Social Networks,

Pregnancy, Health Promotion.

Com. Ciéncias Saude. 2024; 35(1) Ahead of Print



INTRODUCAO

A gestacdo caracteriza-se por ser um estado diferenciado em que cuidados
particulares sdo necessérios'. No decorrer dos trés trimestres, as modificacdes vividas
pela mulher despertam sentimentos de ansiedade, medo e inseguranca, provenientes das
expectativas relacionadas aos anseios com o ciclo gravidico-puerperal e com os futuros
cuidados com o recém-nascido®. A gestacdo é um ciclo importante, permeado por
preocupacgOes, duvidas e curiosidades diante das transformaces fisicas e psicologicas
que a acompanham®.

A unidade basica de saude (UBS) deve ser a porta de entrada preferencial no
sistema de salde, de forma estratégica, sendo o ponto de atencdo para melhor acolher
demandas dos usuarios, proporcionando um seguimento continuado e longitudinal do
cuidado®. Ha a necessidade que o sistema de salde apresente-se acessivel e atenda de
forma mais ampla a sua funcéo de promotor e educador da satde’.

No periodo pré-natal, o cuidado se caracteriza como um conjunto de acdes
clinicas e educativas, visando promover a salde do bindmio mae-filho. Muitas mulheres
em acompanhamento no pré-natal desconhecem as acles basicas de prevencdo de
agravos e de promoc¢do da saude indispensaveis para esse periodo, apesar do continuo
cuidado dos profissionais de satde?.

E primordial que a gestante receba assisténcia integral, tendo em vista o
bem-estar da gestante e do seu filho®>. As acBes de educacdo em salde devem ser
inclusivas, respeitando o principio da integralidade, de forma que ndo restrinja 0s
cuidados apenas as acgdes clinico-obstétricas. A gestante devera ser instruida para que
possa vivenciar a gestacdo e o parto de forma positiva, diminuindo riscos de
complicacdes e buscando a melhor recuperacio no puerpério®.

Ao fundar o Programa Integral a Saude da Mulher (PAISM) em 1984, o
Ministério da Saude (MS) trouxe como protagonistas acdes educativas que objetivam
acrescer as informacbes que a mulher compreende sobre seu corpo, que ao se
converterem em conhecimento, podem proporcionar o desenvolvimento de uma
gestacdo saudavel'.

Atualmente, as mulheres procuram informagdes simples e seguras sobre o
periodo gestacional em sites, aplicativos e redes sociais, motivadas pelo desejo de obter
conhecimento, seja pelo interesse em partilhar suas vivéncias com outras mulheres ou

apenas por inexperiéncia®.
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A rapida disseminacdo da Internet despertou diversos setores, dentre eles, a
eHealth, traduzida como salde eletrnica, a qual consiste na promog¢éo do uso seguro e
acessivel de tecnologias de comunicagéo e informacdo (TIC) para sustentacdo a salde e
areas afins, como o cuidado, a educacdo em salde, a vigilancia, dentre outros. Em um
sentido mais amplo, o termo se caracteriza ndo apenas pelo desenvolvimento técnico,
mas também como mudancas de paradigmas, de atitude e um compromisso com o
pensamento global em rede, para melhorar os cuidados de salde local, regional e
mundial usando TIC®. Quando sustentado por dispositivos moveis, tais como celulares,
0 ambiente virtual de salide denomina-se mobile health (mHealth)®. Frente aos desafios
que paises em desenvolvimento enfrentam, como desinformacdo da populacdo em
relacdo a salde e caréncia de mdo de obra, a mHealth possui papel potencial para
soluciona- los®.

Neste sentido, as redes sociais surgem como um agrupamento de relacoes
entre pessoas, grupos ou organizacdes que compartilham interesses comuns; podem ser
definidas como estratégias que a sociedade utiliza para que seja viavel partilhar
conhecimentos e informacdes entre os individuos que dela fazem parte®. Segundo Souza
et al. (2020), as redes sociais mais frequentemente utilizadas pelos seus entrevistados
foram WhatsApp® e Instagram®. Em contrapartida, as fontes consideradas menos
confiaveis foram o WhatsApp® e o Facebook®®.

A utilizacdo das midias sociais como ferramentas de informacéo fortalece os
servicos e a propagacao do conhecimento em salde em virtude do compartilhamento de
informacdes seguras e da integracéo das orientaces profissionais®.

O periodo da gravidez envolve novas informacdes e orientagdes. E uma fase
que exige adaptagdo a um novo processo do cuidado, com queixas, anseios e
preocupacdes distintas de outros periodos do ciclo vital feminino. Neste contexto, o
profissional de salde deve proporcionar assisténcia integral associando acfes de
promocao a salde e prevencdo de agravos, preservando a gestante biopsicossocialmente
e prevenindo distdrbios e complicagcbes que possam afetar a salde do futuro recém-
nascido®.

Num contexto global de adesédo a tecnologia e de forte aderéncia as redes
sociais, buscamos com o presente estudo avaliar se as redes sociais podem contribuir
para a saude das gestantes, analisar a frequéncia de uso das midias sociais, verificar a

busca por contetdos relacionados ao periodo gestacional e observar se 0 uso das redes
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sociais auxilia a gestante na compreensdo das orientacdes de salde e proporciona a

aquisicdo de novas informagdes sobre o ciclo gravidico.

METODOS

Trata-se de um estudo de recorte transversal, com abordagem quali-
quantitativa. A coleta de dados foi realizada nos meses de dezembro de 2021 e janeiro
2022 por meio de um questionario estruturado que abordou dados sociodemograficos,
informacdes sobre a gestacdo e sobre o uso de midias sociais, e foi aplicado no
momento que a gestante compareceu a unidade para a consulta agendada de pré- natal.

O l6cus de pesquisa foi na UBS 03 da regido administrativa (RA) do Gama,
Distrito Federal. A RA citada encontra-se na periferia de Brasilia € a populacéo adscrita
se apresenta de forma heterogénea, visto as desigualdades sociais da area de
abrangéncia. No periodo da coleta de dados, a UBS era composta de seis equipes de
salde da familia (ESF), cada uma das equipes acompanha, em média, 15 gestantes, com
consultas a0 menos uma vez ao més. Trata-se de uma amostra de conveniéncia e o n
igual a 30 gestantes.

O Projeto foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP) e aprovado
pelo CEP da Fiocruz Brasilia, sob o0 CAAE numero 50146421.8.0000.8027 e parecer
4.912.575. Todas as participantes da pesquisa assinaram o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE). Para manter o sigilo das participantes, seus nomes foram
substituidos pela letra G de gestante, e enumeradas em ordem crescente de acordo com
a cronologia de participacao da pesquisa, como G, G2 e assim sucessivamente.

Para andlise dos dados quantitativos utilizou-se estatistica descritiva e foi
realizada busca de artigos nas bases de dados Scielo e Lilacs, com o uso das seguintes
palavras chaves: gravidez; comunicacdo em saude; rede social; e dados

sociodemograficos.

RESULTADOS
Os dados apresentados a seguir foram divididos em quatro topicos para facilitar
a compreensdo dos resultados encontrados, os tdpicos sdo: dados sociodemogréficos,

dados sobre a gestacao, uso das redes sociais e beneficios das redes sociais.
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Quanto aos dados sociodemograficos (Tabela 1), a média de idade da amostra
foi de 27,7 anos, sendo os extremos 18 e 41 anos. Quanto ao estado civil das
participantes, a maior parte era solteira, representando 53,33% da amostra, seguida
pelas casadas que representaram 36,67% e 0s 10% restantes eram divorciadas. As
gestantes que referiam unido estadvel foram enquadradas como casadas. Quanto a
profissdo, 70% das participantes exercem atividade remunerada. 40% possuem renda
familiar entre R$600 e R$1.200 reais, 30% recebem entre R$1.200 e R$2.400 reais e
16,67% que declararam receber mais de R$3.600 reais mensais.

Com rela¢do a escolaridade, 10% com ensino meédio incompleto, 43,33%
das gestantes possuem ensino medio completo, 13,33% com superior completo e

23,33% destas com pos-graduagéo.

Tabela 1 — Dados sociodemogréaficos de gestantes acompanhadas em uma UBS. Brasilia-DF,
2022

VARIAVEL N=17 %
10 a 19 anos 03 10%
20 a 29 anos 14 46,6 7%
30 a 39 anos 12 40%
40 a 49 anos 01 3,33%
ESTADO CIVIL
Solteira 16 53,33%
Casada 11 36,67%
Divorciada 03 10%
Vilva 00 0
PROFISSAO
Exercem atividade remunerada 21 70%
Nao exercematividade remunerada 06 20%
Nao informado 03 10%
RENDA FAMILIAR
Menor que 600 R$ 02 6,67%
600a 1200 R$ 12 40%
1200 a 2400 R$ 09 30%
2400a 3600 R$ 02 6,67%
Maior que 3600 R$ 05 16,67%
ESCOLARIDADE
Fundamental incompleto 02 6,67%
Fundamental completo 00 0
Médio incompleto 03 10%
Médio comp leto 13 43,33%
Superior incompleto 01 3,33%
Superior comp leto 04 13,33%
Pos-graduagdo 07 23,33%

De acordo com os dados apresentados na Tabela 2, a média de filhos vivos

entre as gestantes participantes foi de 0,7, sendo que 36,66% das participantes tem um
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filho, excluindo a gestacdo atual. Uma participante possui quatro filhos. Quanto ao
aborto, 10 responderam positivamente, o que representa 33,33% da amostra.

A gestacdo atual foi planejada para 33,33% das gestantes. Quando da
aplicagdo do questionario, 33,33% encontravam-se no primeiro trimestre da gestacdo e
76,67% das gestantes estavam igualmente distribuidas entre o segundo e o terceiro
trimestre. Assim como o trimestre gestacional, 0 numero de consultas até 0 momento da
participacdo no estudo se mostrou bem distribuido, com destaque para gestantes que
tiveram mais de seis consultas e de uma a duas consultas, com 33,33% e 30%,
respectivamente. No que tange a compreensdo das orientagdes acerca do pré-natal, 90%
afirmam que conseguem entender tudo que € orientado. Considerando a preocupacgéo
com a gravidez atual, 80% das gestantes declaram que se preocupam bastante com a

gestacdo, ou seja, pensam nisso mais de uma vez ao dia.

Tabela 2 — Dados acercada gestacdo de gestantes acompanhadas emuma UBS. Brasilia-DF, 2022

VARIAVEL N=17 %
FILHOS VIVOS (EXCLUINDO A GESTACAO ATUAL)
Nenhum 08 26,66%
1 1 36,66%
2 08 26,66%
3 02 6,66%
4 ou mais 01 3,33%
ABORTOS
Sim 10 33,33%
Néo 20 66,67%
GRAVIDEZ PLANEJADA
Sim 10 33,33%
Néo 20 66,67%
TRIMESTREATUAL
Primeiro 08 26,66%
Segundo 11 36,66%
Terceiro 11 36,66%
CONSULTASATE O MOMENTO
la 2consultas 09 30%
3a 4 consultas 08 26,67%
5a 6 consultas 03 10%
Mais de 6 consultas 10 33,33%
COMPREENSAO DAS ORIENTACOES SOBRE O PRE-
NATAL
Consigo entender tudo 27 90%
Consigo entender muitas informacdes 03 10%
Consigo entender algumas informagfes 00 0
Consigo entender poucas informacGes 00 0
Né&o consigo entender nenhuma informagéo 00 0
PREOCUPACAO COM A GESTACAO
Me preocupo bastante 24 80%
Me preocupo muito 02 6,66%
Me preocupo 02 6,66%
Me preocupo pouco 02 6,66%
N&o me preocupo 00 0
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A Tabela 3 mostra que todas as participantes do estudo utilizam computador
ou celular todos os dias. Quanto ao tempo de uso, 56,67% das gestantes utilizam o
computador/celular mais de trés horas por dia.

Em relacdo as midias sociais, 100% das participantes utilizam redes sociais.
As redes sociais mais utilizadas sdo o Instagram® e o Whatsapp® (86,67%), seguido
pelo Facebook® (80%). As informacdes que mais interessam nas redes sociais S40:
salde e noticias com 73,33% para ambos 0s assuntos, culindria (46,67%) e
relacionamento (33,33%) sdo outros assuntos de interesse das gestantes. Quanto a busca
por informagfes sobre gravidez nas midias sociais, 90% procuram sobre o tema, sendo
que as paginas sobre gestacdo que mais acompanham sdo as de profissionais de saide e

0s blogs pessoais, com respectivamente 53,33% e 50%.

Tabela 3 — Uso de Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo e de redes sociais de gestantes

acompanhadas emuma UBS. Brasilia-DF, 2022

VARIAVEL N=17 %

USA COMPUTADOR/CELULAR

Sim 30 100
Né&o 00 0
FREQUENCIA DE USO DE COMPUTADOR/CELULAR
Todo dia 30 100
Com muita frequéncia 00 0
Com pouca frequéncia 00 0
Raramente 00 0
Quase nunca 00 0
Dificilmente 00 0
TEMPO DE USO DE COMPUTADOR/CELULAR
Menos de 1 hora 05 16,67
De 1a 2 horas 04 13,33
De 2a 3 horas 04 13,33
Mais de 3 horas 17 56,67
USA MIDIAS SOCIAIS
Sim 30 100
Nao 00 0
QUAIS MIDIAS SOCIAIS
Facebook 24 80
Instagram 26 86,67
Twitter 05 16,67
Whatsapp 26 86,67
Qutros 02 6,67
TIPOS DE INFORMACOES DE INTERESSE
Arte 07 23,33
Culinéria 14 46,67
Cultura 09 30
Noticias 22 73,33
Relacionamento 10 33,33
Salde 22 73,33
Qutros 01 3,33

PROCURA INFORMA COES SOBRE GRAVIDEZ NAS
MIDIAS SOCIAIS
Sim 27 90
Ndao 03 10
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TIPOS DE PAGINAS SOBRE GRAVIDEZ QUE

ACOMPANHA
Blogs pessoais 15 50
InstituicOes de saude 10 33,33
Profissionais de saude 16 53,33
Outros 03 10
Ndo se aplica 03 10

Em relacdo aos beneficios obtidos com o uso do computador/celular, 56,67%
relataram a busca por informag6es e/ou esclarecimento de duvidas, 16,67% afirmaram o
acompanhamento de noticias, 6,67% relacionaram ao trabalho e 6,67% falaram sobre
contato com as pessoas. E interessante destacar que 20% das participantes ndo
observam beneficios com o uso desses dispositivos. Se as informacBes obtidas pelas
redes sociais podem contribuir com a saude, 86,67% das gestantes afirmou
positivamente, 80% relatou que as redes sociais podem contribuir no cuidado com a
salde durante o periodo da gravidez e 86,67% relataram que as redes sociais podem
ajudar no entendimento das orientacfes sobre o pré-natal. Sobre 0 acesso a novas
informagdes, aproximadamente 76,7% da amostra afirmou que as redes sociais ndo
contribuem para o acesso a novas informacbes sobre gravidez, além daquelas

previamente fornecidas durante as consultas de pré-natal (Tabela 4).

Tabela 4 — Beneficios das redes sociais segundo gestantes acompanhadas em uma UBS.
Brasilia-DF, 2022

VARIAVEL N=17 %

AS INFORMA COES DAS REDES SOCIAIS
PODEM CONTRIBUIR COM A SAUDE
Sim 26 86,67%
Néo 04 13,33%
AS REDES SOCIAIS PODEM CONTRIBUIR
NA SUA SAUDE DURANTE A GESTAGCAO

Sim 24 80%
Nao 05 16,67%
Nao informado 01 3,33%

AS REDES SOCIAIS PODEM AJUDAR NO
ENTENDIMENTO DAS INFORMACOES DO

PRE-NATAL
Sim 26 86,67%
Ndo 04 13,33%

ACESSO A NOVAS INFORMAGCOES NAS
REDES SOCIAIS
Sim 07 23,33%
Ndo 23 76,67%
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DISCUSSAO

Apos andlise dos dados sociodemograficos e comparando com estudos
anteriores, a idade média em que ocorre a primeira gravidez no Brasil centraliza-se entre
15 e 29 anos, apresentando variacdes regionais associadas as desigualdades sociais. Nas
regibes mais desenvolvidas economicamente, a idade da primeira gestacao esta entre 0s
20 e 29 anos e nas menos desenvolvidas existe um percentual maior da primeira
gestacdo em idades precoces''. Em outro estudo envolvendo o registro de 18.009
nascidos vivos de um municipio do Estado do Parana, 74,4% da amostra foi composta
por mulheres entre 20 e 34 anos'?.

Os achados relacionados ao estado civil divergem de outros estudos
referentes ao tema, nos quais a maior parte das gestantes encontra-se casada. Observou-
se excecdo ao se considerar a relacdo idade e estado civil, pois no grupo de gestantes
adolescentes (10 a 19 anos), houve um nimero maior de gravidas solteiras****.

Quanto a profissdo das gestantes, os dados diferem dos estudos anteriores,
que apontam a maior parte das gestantes ndo exercendo atividade remunerada’**®. Os
dados acerca da renda familiar indicam que a maioria possui renda de até um salario
minimo, mesmo com grande niimero de gestantes com atividade remunerada®®™’.

Os achados relativos a escolaridade, comparados com pesquisas realizadas
nas Regides Nordeste, Sul e Sudeste s&o semelhantes, com maior prevaléncia de
gravidas com ensino médio completo?14-1618-19,

Quanto ao nimero de filhos vivos, no estudo de Gravena et al.?, a maioria
das gestantes ndo possuia nenhum filho, apresentando variagdes de acordo com a idade.
Ja no estudo de Vettore et al.'°, a maior parte da populacio pesquisada possufa um ou
dois filhos, concordando com o presente estudo. Assim como o estudo de Costa et al.??,
a maioria das gestantes nunca sofreu aborto.

Quando os dados sobre a gestacdo atual séo analisados, a presente pesquisa
apresenta resultado proximo ao de um estudo anterior?* no que se refere & gravidez nio
planejada, ambos os estudos apresentam baixos nimeros de planejamento familiar, o
que reflete a necessidade de fortalecimento das intervencdes voltadas para a saude
reprodutiva nos servicos publicos de saude, tanto para as mulheres quanto para seus
parceiros.

O trimestre gestacional e a quantidade de consultas estdo bem distribuidos,
permitindo avaliar se houve variagdo quanto ao uso e a importancia das midias sociais

nos diferentes periodos da gravidez e do acompanhamento de pré-natal. No que se
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refere @ compreensdo das orientacBes sobre o pré-natal, nenhuma das participantes
afirmou entender pouca ou nenhuma orientacdo, sendo que 90% relatou que consegue
entender todas as informacdes, isso se apresenta de forma positiva, visto que é de
extrema importancia a informacgédo e o entendimento de orientagcbes essenciais para o
periodo gestacional, e considerando que 80% das gestantes se preocupam com a
gestacdo mais de uma vez ao dia, 0 entendimento dessas orientacfes podem trazer mais
seguranca e conforto para elas.

A Tabela 3 mostra que todas as participantes utilizam computador e/ou
celular todos os dias, sendo que mais da metade delas utilizam mais de trés horas por
dia. Esses achados coincidem com estudo anterior®? e pode ser justificado pela intensa
expansdo do uso de TIC.

Segundo a pesquisa anual sobre o0 uso de TIC, realizada pela Fundagao
Getulio Vargas, sdo 440 milhGes de aparelhos digitais, como computadores e celulares
em 2021 no Brasil, correspondendo a mais de dois dispositivos por brasileiro, sendo que
0s smartphones correspondem a maior parte desta parcela, com 242 milhGes destes
equipamentos®®. Em razdo de sua facil utilizacdo e de seu amplo alcance os telefones
moveis sdo particularmente importantes e superam o uso de computadores numa
proporcdo de trés para dez como dispositivos mais utilizados para acessar a Internet?*%.

De acordo com a Pesquisa Nacional de Amostra por Domicilio (PNAD) de
2019, 82,7% das residéncias usam a Internet, representando um aumento progressivo e
continuo desde 2016; ainda de acordo com a PNAD, o publico feminino utiliza mais a
Internet, com 79,3% em 2019%°. O tempo médio de acesso diario a Internet, de acordo
com a Pesquisa Brasileira de Midia publicada em 2016, se encontra acima das quatro
horas e trinta minutos®*. E preciso considerar que as pesquisas foram realizadas antes da
pandemia de COVID-19, e que devido as medidas de isolamento social houve a
ampliagéo do uso de TIC para o trabalho, para o0 ensino e para a comunicagéo social, o
que aumentou ainda mais o0 uso da Internet.

Todas as participantes utilizam as redes sociais, sendo as mais utilizadas o
Instagram® e 0 Whatsapp® (86,67% cada), sequido pelo Facebook® (80%).

Os achados desta pesquisa corroboram estudos anteriores que citam as trés
redes sociais acima mencionadas como as mais utilizadas®%". As mulheres gravidas
divergem de seu sistema de suporte quanto as preferéncias de tecnologia, pois enquanto
elas utilizam com maior frequéncia midias sociais, sites informativos e aplicativos, o

seu suporte social relata uma frequéncia maior de uso de mecanismos de pesquisa geral
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na Internet?®. Em um estudo de Santos e Goncalves®® realizado em 2020, foi instituida
uma rede de apoio as gestantes e puérperas com o uso de redes sociais como ferramenta.
A mesma rede recebeu um feedback positivo das mulheres e conseguiu um bomalcance
social, além de apresentar resultados satisfatorios quanto aos cuidados dos recém-
nascidos.

Referente ao conteudo de interesse das gestantes, foram apontados como
destaque os temas salide e noticias, resultado semelhante ao estudo de Skuria et al.?
acerca do uso de redes sociais pela populacdo idosa, que também mencionou os dois
conteudos acima como 0s mais prevalentes.

A grande maioria das participantes do estudo relatou que procura temas
sobre gravidez nas redes sociais, com destaque para paginas de profissionais de salde e
blogs pessoais. Entre 0s 10% que ndo procuram o tema nas redes, ndo sdo primigestas e
nunca sofreram aborto, podendo indicar uma menor ansiedade por parte das mesmas

acerca do tema. Lima et al.*°

avaliaram o contetdo de publicacdes de algumas paginas
de uma rede social acerca do tema parto, excluindo as publicagdes de fotos, videos ou
mensagens de empoderamento, estavam de acordo com a literatura pertinente ao tema,
apesar de mais de 70% néo referenciarem a fonte. Ainda sobre 0 mesmo estudo, um
elevado numero de marcacGes e repostas nas publicacdes que, quando somado a
interatividade por meio de compartilhamentos e curtidas, transforma as pessoas que
utilizam a rede em agentes difusores da informacao®°.

Quanto ao uso do computador e/ou celular, 80% das pacientes afirmaram que
viam beneficios: “muitos beneficios, eu gosto muito de estar pesquisando, buscando
informacdes” (G26), com maior percentual delas citando a utilidade em esclarecer
duvidas e/ou buscar informacBes e, respectivamente, citaram sobre acompanhar
noticias, beneficio no trabalho e conversar com as pessoas: “faz parte do dia a dia,
acompanhamos muita coisa, até mais que na televisdo” (G18), “facilidade em acessar
informacdes, contetdos e noticias do meu interesse” (G20).

As TIC, como os celulares, dettm a capacidade de revolucionar a interacdo dos
individuos com os servigos de salde. A salde digital e, em especial, a mHealth, vem
demonstrando o potencial de aumentar a adesdo as orientacdes sanitarias, aprimorar a
qualidade e a cobertura dos cuidados, além de prover impactos positivos no

3,25

desempenho da salde®“”. "Com informacdes de qualidade consigo fazer melhores

escolhas no cotidiano™ (G20). O fato de poder prestar um servico de baixo custo e alta
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amplitude no acesso a informacdo deixa o dispositivo movel em vantagem se
comparado com os demais dispositivos®.

Quanto ao potencial das informagdes das redes sociais para contribuir com a
saude, 86,67% afirmaram que sim: “algumas informacGes sdo bem importantes,
principalmente na gravidez com experiéncia de outras mulheres” (G7). "Acerca da

obesidade (cuidados essenciais), gestacdo (informacao sobre partos), etc™ (G9).

As gestantes veem as redes sociais como uma fonte importante para a obtengédo de
informacdes gerais: "sigo uma pagina que informa sobre o bem estar na gravidez, os
melhores nutrientes que devo consumir, exercicios que devo praticar etc.” (G11).

As mulheres se mostram cada vez mais atraidas por novos conhecimentos
como estratégia apoiadora e comprovados cientificamente e, com isso, as midias sociais
estdo sendo gradativamente mais utilizadas para compartilhamento de conselhos e
informacdes sobre satide®*!. Estudos anteriores propdem que as midias sociais podem
apresentar uma influéncia positiva ao diminuir as iniquidades, por meio do acesso a
informacédo e, com isso, ampliar o bem-estar social. Mas, é necessario que se entenda
como se d& o uso das redes online para contribuir com o desenvolvimento de estratégias
inovadoras que auxiliem o cuidado®22, Os grupos de apoio online vém demonstrando
ser uma forma conveniente para conseguir informacgdes a respeito de determinados
temas — neste caso, sobre gestacdo — se comparado com 0s grupos de apoio
tradicionais®*.

Sobre o ciclo gestacional, a maior parte também relatou que as redes podem
contribuir neste periodo: "Entender a evolugdo e o desenvolvimento de cada etapa evita

até mesmo algumas preocupacdes” (G12)
"Eu particularmente procuro muito sobre alimentacdo e medicamentos;
l6gico tirando a prova comumprofissional de satde" (G13)
"Porque as vezes o que queremos naquele momento ndo dé para falar com
um medico e com uma simples pesquisa ajuda” (G15)
"Eu leio muito e pesquiso muito, na primeira gestacdo ndo tinha tempo pois
eu trabalhava" (G18)
"Ajuda a tirar as davidas até a consulta do pré-natal, para minimizar a

preocupacdo™ (G29)
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Mais de 80% das participantes afirmaram que as redes sociais podem ajudar no
entendimento das orientages sobre o pré-natal, conforme os relatos: “porque pode

ajudar a aprofundar em algo que néo tenha entendido diretamente” (G8).
"Tem duvidas que temos no pre-natal que as vezes ndo sdo tdo bem
esclarecidas, buscamos nas redes social” (G14).
"Porque ajuda a esclarecer mais sobre o assunto” (G16).
"Pois podem ser postadas informagdes com linguagem mais simples e com
uso de interagdes e videos" (G21)
No periodo gestacional, a busca por novas informac@es e a necessidade de

esclarecimento de dlvidas é constante. Em Chiodi et al.®®

, as gestantes mostraram
atitude ativa quanto a busca por informagdes e 0 acesso a essas informacdes se deu via
Internet. Por outro lado, a Internet admite que sejam publicadas e compartilhadas as
informacBes de salde sem nenhuma forma de avaliacdo, podendo ser ofertadas
informacgdes incorretas, incompletas, contraditorias ou fraudulentas. Estes tipos de
informacgdes tém potencial para influenciar o cidaddo a tomar decisbes que podem
prejudicar sua satde’. Ha uma caréncia no Brasil de agéncias, publicas ou privadas, que
atuem com sistematicas de analise da qualidade das informacfes de saude disponiveis
na Internet’. Apesar disto, as mulheres apresentam a preocupacio em buscar fontes
confidveis, confirmando as informacdes com profissionais de saude. Orientagdes
seguras e provenientes de fontes confidveis inspiram credibilidade, simbolizam a
importancia desses aspectos no momento da escolha da via de informacdo que serd
utilizada pelas gestantes®.

Em um estudo publicado em 2020, as participantes indicaram o Ministéerio
da Saude, os telejornais e a Organizagdo Mundial de Saude (OMS) como as fontes de
informagéo obtidas por meios digitais mais confiaveis a respeito da COVID-192. Por
outro lado, um estudo acerca da comunicacao da relagéo entre a COVID-19 e a diabetes
mellitus por meio de midias digitais, observou-se que as noticias falsas, comumente
denominadas fake news, constituiam o maior percentual das postagens®. Estes
resultados, além de pontuarem a quantidade de desinformacdo em salde nas midias
digitais, pontuam a necessidade do uso da comunica¢do em saude por profissionais de
salde e cientistas como uma potente ferramenta para o acesso a informacbes com
evidéncias cientificas via midias sociais’. Através do acesso a informacéo de qualidade
na Internet podemos obter resultados positivos para usuarios e gestores de saude,

propiciando o desenvolvimento do poder de deciséo do usuério acerca da sua satide®.
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As midias sociais apresentam potencial influenciador para beneficiar as
gestantes, podendo até mesmo ser a Unica maneira de acesso as informagdes necessarias
e disponiveis em alguns casos, mas é preciso considerar que as redes sociais podem ter
influéncias positivas e negativas, visto que quando permite o compartilhamento de
experiéncia das gestantes, acaba por transmitir também seus mitos, crencas e tradicGes,
as quais, muitas vezes ndo possuem comprovacdo cientifica”?*%1*®. No estudo de

Pereira et al.®’

sobre a confiabilidade das informacdes sobre vacinacdo em gestantes em
sites populares, essas informacfes se mostraram insatisfatorias e questionaveis, com
importantes lacunas acerca do tema.

Com relacéo ao acesso a novas informacBes por meio das redes sociais, a
ampla maioria afirma que ndo ha informacGes além daquelas previamente fornecidas
pelos profissionais de salde durante as consultas, apesar de a maioria ter afirmado a
obtencdo de informacbes como ponto positivo das midias sociais. Este resultado pode
refletir mais sobre a percepcéo das gestantes acerca da qualidade do pre-natal recebido,
em detrimento da falta de novas informacdes nas redes. Quando chegam ao ciclo
gravidico-puerperal, as mulheres carecem de informacGes em pontos importantes para
manter o bem-estar durante esse periodo®. Visto que o pré-natal ndo deve se limitar as
acOes clinico obstétricas, devendo incluir a educacdo em salde no processo de
assisténcia integral e investir na prevencdo em saulde, é de extrema importancia que as
gestantes tenham acesso e sejam informadas com qualidade durante as consultas de pré-
natal'.

As limitacGes do presente estudo se encontram no fato de a pesquisa ter sido
realizada em apenas uma UBS, o que impediu a avaliagdo do impacto das iniquidades
sociais no tema abordado, mesmo considerando a heterogeneidade da amostra. O estudo
mostrou a qualidade da informacdo obtida nas consultas obstétricas e que as redes

sociais podem apoiar na comunicagdo em saude desse grupo de mulheres.

CONCLUSAO

O uso das TIC diariamente foi unanimidade entre as gestantes, assim como
o uso de midias sociais, com destaque para as midias sociais Whatsapp® e Instagram®, e
a busca por temas relacionados a gestacdo nas redes sociais. Apesar da maior parcela da
amostra referir que as midias sociais ndo proporcionam conhecimento além daquele
obtido na UBS, mais de 80% delas enxergam beneficios das redes sociais na salde e na

compreensdo das orientacfes repassadas durante o pré-natal. Sendo assim, é possivel
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inferir que as redes sociais ttm amplo potencial para contribuir na saude de gestantes. A
Agenda para o Desenvolvimento Sustentavel de 2030 reconhece uma demanda para
ampliar consideravelmente o acesso as TIC, mas que estas tecnologias devem ser
programadas para uma utilizacdo simples e confiavel para que possam facilitar o
processo de autocuidado.

Para que o profissional de saude possa cumprir a sua funcdo de promotor e
educador da salde, €é preciso que esta esteja aberta para as mudancas sociais, inclusive
para a intensa adesdo ao uso de TIC e de midias sociais. A salde publica ndo deve
desconsiderar o potencial das redes sociais como ferramenta de educacdo em saude de
amplo alcance, e deve estabelecer mais acdes e programas com a utilizagdo das mesmas,

visando ampliar a universalidade e a integralidade dos servigos de salde.
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