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RESUMO

Objetivo: Apresentar a metodologia e 0s
resultados do Estudo de Avaliabilidade do
Projeto ApiceOn, implementado em 97
hospitais de ensino, localizados em
diversos municipios brasileiros. Método:
Desenvolveu-se uma abordagem
qualitativa, com andlise documental e
questiondrios com atores-chave. Para
validacdo do modelo légico, realizou-se a
técnica de consenso com experts e
posterior ajuste das respostas. Resultado:
O método empregado demonstrou ser
efetivo para a construcdo de modelo
l6gico, descrevendo com clareza o modo
de funcionamento do Projeto, articulando
0S Seus componentes, e permitiu a
realizacdo das etapas previstas para um
Estudo de Awvaliabilidade. Conclusédo: O
ApiceOn é uma intervencdo avaliavel e o
atingimento dos resultados € plausivel. A
partir das analises realizadas, o interesse
dos envolvidos apontou para 0 posterior
desenvolvimento  de  avaliacdo  de
implementacdo, visando apreciar 0 modo
como contextos especificos influenciam na
intervencao e em seus efeitos.

Palavras-Chave: Avaliagdo em Saude;
Estudo de Avaliacdo; Gestdo em Saude;
Capacitacdo de Recursos Humanos em
Salde; Planos e Programas de Salde.
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ABSTRACT

Objective: To present the methodology
and results of the ApiceOn Project
Evaluability Study, implemented in 97
teaching hospitals, located in several
Brazilian municipalities. Method: A
qualitative approach was developed, with
document analysis and questionnaires with
key actors. To validate the logical model,
the consensus technique with experts was
performed and subsequent adjustment of
responses. Result: The method used
proved to be effective for building a
logical model, clearly describing the way
in which the Project works, articulating its
components, and allowing the execution of
the steps foreseen for an Evaluability
Study. Conclusion: ApiceOn is an
evaluable intervention and the achievement
of results is plausible. Based on the
analyses, the interest of those involved
pointed to the subsequent development of
an implementation evaluation, aiming to
appreciate how specific contexts influence
the intervention and its effects.

Keywords: Health Evaluation; Evaluation
Study; Health Management; Health Human
Resource Training; Health Programs and
Plans.
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INTRODUCAO

No Brasil, em nivel federal, as diretrizes da atencdo a saude da mulher sdo propostas
pela Coordenacdo Geral da Salde das Mulheres, do Departamento de Ac¢des Programaticas
Estratégicas, no Ministério da Saude. O foco do trabalho esta na promocdo da melhoria das
condicBes de vida e da saude das mulheres brasileiras, através de aces que ampliem o acesso
aos servicos de promocédo, prevencdo, assisténcia e recuperagdo da sade’, sendo que no
ambito da atencdo obstétrica e neonatal temos importantes desafios a superar, especialmente
guanto a mortalidade materna, mortalidade neonatal, planejamento reprodutivo, modelo de
assisténcia obstétrica, violéncia sexual e atencdo humanizada ao abortamento?.

De alcance nacional, o Projeto ApiceOn - Aprimoramento e Inovagdo no Cuidado e
Ensino em Obstetricia e Neonatologia foi proposto a partir desse cenario de saude. O Projeto
surgiu como uma iniciativa do Ministério da Salde em parceria com a Empresa Brasileira de
Servicos Hospitalares (EBSERH), Associagdo Brasileira de Hospitais Universitarios e de
Ensino (ABRAHUE), Ministério da Educacdo (MEC) e Instituto Nacional de Saude da
Mulher, da Crianca e do Adolescente Fernandes Figueira (IFF/FIOCRUZ), tendo a
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) como instituicdo executora, propondo a
qualificacdo nos campos de atencdo e cuidado ao parto e nascimento, planejamento
reprodutivo pos-parto e pds-aborto, e atencdo as mulheres em situacOes de violéncia sexual e
de abortamento e aborto legal®.

O Projeto ApiceOn foi desenvolvido a partir de fundamentos da Politica Nacional de
Humanizagdo (PNH), pautada na inseparabilidade entre a atencéo e a gestdo dos processos de
producdo de salde, transversalidade, autonomia e protagonismo dos sujeitos>.

A Politica Nacional de Humanizacdo propbe a parceria entre sujeitos e com 0s
sujeitos, assim, a cultura avaliativa permeia continuamente o cotidiano do trabalho, dando a
avaliacdo um sentido coletivo, que reinventa as avaliacdes tradicionais. A cultura avaliativa
media saberes e préaticas, considera trajetérias e acumulos e também o percurso construido
pelos coletivos, impondo & avaliagdo um debate em perspectiva interdisciplinar®.

Na area da saude, reconhecemos que as avaliacdes possuem elevada relevancia no
planejamento e desenvolvimento das agcGes em saude em seus diversos niveis, contemplando
gestdo e assisténcia, e “ela ¢ intrinseca ao processo de trabalho no campo da saide como um
todo™.

Nesse campo das avaliagbes em saude, os Estudos de Awvaliabilidade podem ser
definidos como estudos do processo avaliativo, desenvolvidos como pré-avaliacdo de

determinado programa ou ao longo do ciclo de vida do mesmo, ou seja, a sua aplicacdo pode
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ocorrer em diferentes estagios da intervencdo e tem como objetivo descrever completamente o
programa, registrar o avanco institucional de apoio a sua concretizagdo, definir as questdes a
serem avaliadas e formatar a intervencgéo para o alcance dos objetivos. A partir dos Estudos de
Avaliabilidade esperamos ter informac6es que subsidiem a avaliacdo dos programas, de forma
coerente e l6gica’.

Esses estudos demandam a mobilizacdo e a participacdo de stakeholders, que séo
pessoas com interesse na intervencao, cujas decisdes podem afetar o seu futuro, sendo
fundamentais ao sucesso do processo avaliativo®. O envolvimento desses sujeitos é de grande
relevancia e sabemos que quanto maior a qualidade do Estudo de Avaliabilidade, mais ele
auxiliara na identificacdo de areas do programa que precisam de melhorias e maior sera a
garantia de que a sua avaliagdo completa produzira informagdes Uteis®.

Leviton e colaboradores’ ressaltam uma perspectiva importante de ser levada em
conta, a econdmica: os Estudos de Avaliabilidade sdo uma estratégia econdmica para garantir
que recursos limitados para avaliacbes sejam usados apropriadamente. O seu método
possibilita beneficios em pesquisas e em praticas em salde publica, por meio das
contribuicdes no desenvolvimento de programas, fortalecimento da capacidade de avaliagéo,
medicdo do desempenho, avaliacdo da validade das préticas baseadas em evidéncias e
identificacdo de componentes promissores, que merecem uma avaliagdo mais formal’.

No presente trabalho, o Estudo de Avaliabilidade visou contribuir no processo
avaliativo do Projeto ApiceOn, através de uma proposta de intervencdo. Para isso foi
elaborado e validado o seu modelo légico, seguido pelo desenvolvimento de perguntas
avaliativas junto aos interessados e proposta de um plano de avaliacdo, que podera subsidiar
estudos posteriores.

Etapa desse percurso, o desenho do Modelo Logico € um dos componentes do Estudo
de Avaliabilidade do programa ou projeto a ser avaliado. E um esquema visual que trata do
funcionamento da intervencgdo, relacionando objetivamente as relagcdes causais entre 0s
elementos que o compdem, que sd&o basicamente componentes, insumos, produtos e
resultados, mas ndo se reduzem rigidamente a essa categorizacdo. As articulacbes entre esses
elementos para resolver o problema que deu origem ao programa devem estar claras e 0s
fatores que influenciam o alcance dos objetivos e metas do programa podem ser adicionados
ao modelo, visando deixa-lo mais completo e explicitando essa relagdo com os aspectos

operacionais do programa®.
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O uso do Modelo Ldgico é relativamente simples e ele pode ser uma ferramenta Gtil na
avaliacdo, permitindo o aprofundamento acerca do programa (ou intervengéo), a valorizagao
da sua pluralidade e a explicitacdo dos seus efeitos®.

Para a construcdo do Modelo Logico, podemos utilizar a documentacéo disponivel
sobre a intervengdo e posteriormente complementar e validar esses achados com a equipe
gerencial e seus informantes-chave, ou participantes estratégicos (0s j& mencionados
stakeholders)® e na validacdo do modelo lgico, é importante checar os componentes do
programa, testar a sua consisténcia e analisar as suas vulnerabilidades™®.

Ao explicitar a teoria do programa a partir do modelo 18gico, estamos favorecendo o
planejamento e a comunicacdo do que se pretende com a intervencdo e seu funcionamento
esperado. Por essas potencialidades, 0 Modelo Logico € um instrumento muito utilizado para
avaliacbes ex-ante, visando dar mais consisténcia a formulacéo inicial de intervencdes,
programas e projetos'?.

O presente trabalho visa apresentar a metodologia e os resultados alcancados no
Estudo de Avaliabilidade do Projeto ApiceOn, projeto de alcance nacional, que visa a
qualificacdo de hospitais com atividades de ensino, com referéncia nas melhores préaticas de
atencdo/cuidado ao parto e nascimento, planejamento reprodutivo pos-parto e pds-aborto,
atencdo as mulheres em situacOes de violéncia sexual, de abortamento e aborto legal, que tem
como base estruturante a integracdo de trés dimensdes bem definidas e inseparaveis:

formacéo, atencdo e gestdo®,

METODOS

O método desenvolvido tomou como base o trabalho de Leviton e colaboradores’, que
propGem que o passo inicial para um estudo de avaliabilidade é o envolvimento dos potenciais
usudrios da avaliacdo, obtendo o seu comprometimento com o projeto e definindo escopo e
proposito do trabalho. Apoés isso, a equipe de avaliacdo analisa 0os documentos do programa e,
paralelamente, consulta as partes interessadas.

Fundamentados pela consulta com os stakeholders e na andlise dos documentos, a
equipe de avaliacdo elabora um modelo l6gico inicial e @ medida que é desenvolvido, o
modelo l6gico é compartilhado com as partes interessadas, para analises, validacao e ajustes
continuos. Havendo a concordancia entre as partes interessadas e os avaliadores sobre o
modelo lgico, o estudo de avaliabilidade passa a explorar a realidade do programa, podendo
envolver outros stakeholders neste processo. Esse investimento de esforgos visa ao

aprimoramento do modelo 16gico e o seu ajuste & realidade do Programa’.
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Por fim, esses autores sugerem que as partes interessadas recebam um relatério, que
indique a plausibilidade ou néo da intervencao de atingir as metas e os objetivos desejados’.

Seguindo essa proposta, o desenvolvimento do Modelo Logico do ApiceON envolveu
a populacdo composta pelos atores estratégicos - descritos adiante - mapeados a partir da
estrutura organizacional do Projeto e indicados pela sua coordenacéo. Esses sujeitos foram os
potenciais respondentes da pesquisa, para 0s quais encaminhamos questionérios e realizamos
a validacdo do Modelo Ldégico. Como critério de exclusdo, foram desconsiderados o0s
participantes do Projeto que participaram do mesmo durante um periodo inferior a seis meses
e também aqueles que ndo foram indicados pela coordenagdo do ApiceOn.

Os respondentes aos questionarios assentiram com o Registro de Consentimento Livre
e Esclarecido (RCLE) para a aplicacdo virtual, garantidas as prerrogativas éticas. O projeto de
pesquisa foi aprovado e registrado no Certificado de Apresentagio de Apreciacdo Etica
(CAAE), sob o nimero 43390720.0.0000.5240 e frente a situacdo de emergéncia sanitéria
decretada no pais e ponderando o potencial beneficio aos participantes de pesquisa, de acordo
com as recomendacdes da Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP), o Registro de
Consentimento Livre e Esclarecido deu-se através da plataforma eletronica Google Forms®.

A partir desses materiais foram definidas as etapas no desenho metodoldgico do
estudo avaliativo, adaptadas a partir da proposta de Leviton e cols.” Souza e cols.,
considerando também o roteiro metodoldgico proposto por Ferreira e cols.**. As etapas para a

elaboracdo do Estudo de Avaliabilidade estdo detalhadas a seguir.

Identificacéo dos stakeholders

Na etapa de identificacdo dos stakeholders, o critério de inclusdo dos potenciais
participantes foi ter integrado o Projeto ApiceOn durante pelo menos seis meses e ter sido
indicado pela coordenacdo do Projeto como ator estratégico.

Dessa forma, foi proposta a participacdo de uma representante da coordenacdo geral;
uma representante da equipe de PM&A,; cinco supervisoras (utilizando critério de distribui¢do
regional e tempo de atuacdo no projeto); doze mediadoras (englobando as quatro profissionais
que atuaram nos servicos do DF; e outras oito mediadoras, indicadas por suas atuagfes em
todas as regifes do pais). Representando as secretarias estaduais de saude, restringimos a
participacao de representantes a profissionais da SES/DF, por ser a unidade da federacdo onde
a pesquisa ocorreu e foram indicadas duas profissionais, referenciadas devido a atual

representacdo da SES/DF e a atuacdo das mesmas na implementacdo do Projeto.
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Tendo em vista o cendrio epidemioldgico e as restricBes sanitarias causadas pela
COVID-19, a coleta de informagdes para a pesquisa junto aos atores estratégicos deu-se no
formato virtual, através de questiondarios eletronicos desenvolvidos na plataforma Google
Forms®. Os participantes foram convidados a responder a pesquisa por e-mail, a partir de
enderecos disponibilizados pela coordenacdo do Projeto ApiceOn. Nesse contato inicial, foi
encaminhado o texto de apresentacdo da pesquisa e informagdes acerca da escolha e indicagdo

dos participantes.

Anédlise documental

A andlise documental foi realizada a partir dos materiais disponibilizados na
plataforma virtual do Projeto, artigos, estudos e publicacBes, bem como 0s materiais
disponibilizados pela coordenacdo do ApiceOn. Esses materiais foram organizados e

arquivados para posterior analise qualitativa.

Definicdo de objetivos e metas do Projeto

Em seguida, os materiais foram analisados e pode-se identificar que o ApiceOn foi
proposto em virtude de problemas no cenario social e epidemioldgico-sanitario relacionado a
atencdo obstétrica e neonatal no Brasil, associados a mortalidade materna; mortalidade
neonatal; planejamento reprodutivo; modelo de assisténcia obstétrica; violéncia sexual e
atencdo humanizada ao abortamento; e tem como objetivo qualificar 0s processos de atencéo,
gestdo e formacdo relativos ao parto, nascimento e ao abortamento nos hospitais com
atividades de ensino, incorporando um modelo com préticas baseadas em evidéncias
cientificas, humanizacdo, seguranca e garantia de direitos®.

Trata-se de um projeto complexo, que vislumbra a inseparabilidade entre gestéo,
assisténcia e formacao/ensino®. Para a validacdo dos indicadores de desempenho, a proposta
inicial foi de, a partir dos documentos disponiveis, checar se os indicadores respeitam 0s
seguintes requisitos: 1) denominacdo clara, precisa e autoexplicativa (devem ser entendidos
por todos, sem ambiguidade); 2) mensuraveis; 3) validos (pertinentes e adequados); 4)
verificaveis; 5) relevantes; 6) econdmicos (obtidos a custos razoaveis)**.

Essa etapa também analisou se os indicadores contemplam os seguintes aspectos: 1)
formulas de calculo expressas matematicamente; 2) indices para anos anteriores e previsdo

para anos posteriores (se possivel); e 3) fontes de informacdes**.
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Desenvolvimento do modelo l6gico e validagdo com os stakeholders

Para a construcdo do modelo l6gico, foram utilizadas as informacbes colhidas na
analise documental e nas respostas aos questionarios dadas pelos stakeholders. A estruturagdo
dessas informagdes seguiu a proposta por Ferreira, Cassiolato e Gonzalez'!, a partir do qual

foi elaborado o questionério disposto a seguir:

Quadro 1 — Questionario com integrantes da equipe gerencial.

Questionario com integrantes da equipe gerencial

Identificacdo do participante

Funcdo no Projeto ApiceOn:

Tipo de vinculo:

Identificacdo do Problema

Qual(is) o(s) problema(s) que o Projeto ApiceOn se prop6e a enfrentar?

Quais as principais consequéncias do problema?

Por que esse problema existe? Quais as causas mais importantes desse problema?

Existem outras iniciativas, projetos e programas (federais, estaduais, municipais, privados ou de ONGs)

que atuam sobre as causas desse(s) problema(s)?

Descrigdo do Programa

Objetivo

Qual o objetivo do Projeto ApiceOn?

Publico-alvo
Qual o publico-alvo do Projeto ApiceOn? (qualificar e quantificar)

Quantos sdo os beneficiarios do Projeto ApiceOn? Qual a taxa de cobertura?

Operacdes/acOes

Quais sdo as operacfes que compdem o Projeto ApiceOn?

Quais acdes compdem as operacOes? Qual a finalidade de cada agdo?
Quais 0s produtos previstos para cada a¢do?

Como serd organizada a coordenacdo das operagoes?

Resultados esperados no Projeto ApiceOn

Quais sdo os resultados esperados? (pergunta aberta, visando captar tanto resultados intermediarios
quanto finais)

Quais os resultados que se pretende alcancar no periodo de vigéncia do Projeto? E ap0s a sua vigéncia?
Como as acOes e os produtos do Projeto contribuem para alcancar os resultados? Justifique cada uma

delas.

Analise do Contexto

Quais fatores de contexto que podem afetar o desempenho do Projeto ApiceOn?

Que tipos de alteracdes o Projeto pode sofrer por conta de mudancas de contexto?

Questionario adaptado da proposta da Nota Técnica - Como elaborar modelo l6gico de programa: um

roteiro béasico!.
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Foi estimado em uma hora o tempo necessario aos participantes para preencher esse
questionario e as informagfes consolidadas foram sistematizadas através da utilizacdo de
algumas matrizes: matriz de caracterizacdo dos problemas; matriz para descricdo do projeto e
matriz de fatores relevantes de contexto.

A partir dessa consolidagéo, as matrizes foram base para a delimitacdo dos elementos
de composicdo do diagrama de pré-montagem do Modelo Logico, compondo-0 por trés
partes, como proposto por Ferreira, Cassiolato e Gonzalez*":

e Explicacdo do problema e referéncias béasicas (objetivo, publico-alvo e beneficiarios);
e Estruturacdo do Projeto ApiceOn para o alcance dos resultados (modelo 16gico);
e Definicdo de fatores de contexto.

Na sequéncia, foi proposta uma oficina de valida¢do do Modelo Logico, a partir dos
elementos definidos nas etapas anteriores**. Todavia, em virtude das restricdes decorrentes da
pandemia de COVID-19, a metodologia e os itens de composi¢do da validacdo do modelo
I6gico foram adaptados para uma abordagem mediada por tecnologia, estruturada a partir das
seguintes etapas:

e Checagem dos componentes do modelo légico;

e Teste de consisténcia do modelo 16gico;

e Andlise de vulnerabilidade;

e Analise da pertinéncia e suficiéncia das operacdes/acoes;
e Definicdo dos indicadores de desempenho.

Nessa etapa, foi sugerida ao grupo de respondentes a participacdo em oficina virtual,
todavia, por conta da impossibilidade de acordo acerca do dia e horario para a realizagdo, a
estratégia foi inviabilizada.

Diante da dificuldade de adesdo dos respondentes ao proposto, optou-se por
simplificar a estratégia e utilizar outro questionario online, menos complexo e mais objetivo,
que considerasse apenas a validacdo do modelo l6gico e a definicdo das perguntas avaliativas,
reduzindo o escopo do trabalho ao que seria possivel naquele momento.

Para auxiliar na organizag¢do das informagdes, utilizamos também a “Nota Técnica n°® 2
- Analise da avaliabilidade: determinar a viabilidade de uma avaliagdo a um projeto ou

programa”lz.

RESULTADOS E DISCUSSAO
Conforme proposto por Leviton’, foram seguidas as seguintes etapas para o

desenvolvimento do Modelo Logico do Projeto ApiceOn: 1) Identificacdo dos stakeholders;
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2) Anélise documental; 3) Definicdo de objetivos e metas do programa; 4) Desenvolvimento

do modelo l6gico e validagdo com os stakeholders, detalhadas a seguir.

Identificacdo dos stakeholders

A coordenacdo do Projeto ApiceOn indicou um total de 21 participantes, conforme
previsto na proposta inicial da pesquisa, todavia a distribuicdo desses participantes entre as
categorias de participacdo foi alterada, com vistas a contemplar uma amostra mais
representativa de profissionais pelo tipo de vinculo. Esse ajuste foi proposto pela coordenacéo
do Projeto.

Logo, foram indicados (as): uma participante da coordenacdo do Projeto ApiceOn;
cinco supervisores(as); 12 mediadores(as); dois (duas) apoiadores(as) técnicos(as) vinculadas
a SES/DF (mais especificamente profissionais da Assessoria de Redes de Atencdo a Saude) e
um (uma) representante da equipe de planejamento, monitoramento e avaliagdo do Projeto.
Entre os 21 convidados, sete responderam a pesquisa. A participacdo dos stakeholders

colaboradores esta detalhada no quadro abaixo:

Tabela 1 — Identificacdo dos stakeholders acessados no estudo de avaliabilidade.

Identificacdo dos Stakeholders - Interessados na avaliacéo

Individuos ou 6rgdos que tém . y L .
) L Tipo de apoio Participacdo na pesquisa
interesse na avaliagéo
NO
. o . Neutro ou Proposta . N° Proporgao de
Orgdos Profissionais | Aliado Oponente | = . convi- y
desconh. inicial respondentes adesdo
dados
) Coordenagéo
ApiceOn X 1 1 1 100%
geral
ApiceOn  [Superviséo X 5 5 2 40%
ApiceOn  |Mediador X 5 12 2 17%
Assessoria
de redes ) ]
Apoios técnicos X 5 2 2 100%
(ARAS
SAIS/SES)
Equipe de
. Planejamento,
ApiceOn ] X 5 1 0 0%
Monitoramento
e Avaliacdo
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A amostra participante corresponde a 1/3 dos stakeholders indicados inicialmente e
conta com a representatividade de atores de variadas vinculacfes, o que diversifica o olhar
sobre a tematica. Observamos a adesdo de 100% dos profissionais indicados como
representantes da coordenacdo (N=1); 40% de adesdo dos supervisores (2 de 5); 17% de
adesdo dos mediadores (2 de 12); 100% de adesdo dos apoios técnicos da Assessoria de Redes
- ARAS/SES/DF (N=2) e ndo contou com a adesdo de representante da equipe de
planejamento, monitoramento e avalia¢do do Projeto.

Os potenciais respondentes foram indicados pela coordenacdo do Projeto ApiceOn e, a
época, foi observada uma significativa dificuldade de adesdo, que atribuimos a um conjunto
de fatores: 1.0 cenério pandémico (algumas pessoas informaram estar enfrentando problemas
de saude, proprios ou de familiares); 2. encerramento do ApiceOn (na dpoca do envio dos
questionarios o projeto ja havia encerrado as atividades e os participantes ja estavam
desmobilizados) e, 3. desinteresse em participar dessa pesquisa, em virtude da proposta da

mesma estar sendo desenvolvida em uma publicacéo da prépria equipe.

Anélise documental

Para a analise documental, foram considerados os materiais encontrados na plataforma
virtual do Projeto, manuais e instrumentos norteadores, artigos, estudos e publicacoes
divulgados na internet, e documentos disponibilizados pela coordenacdo do Projeto.

Quanto aos indicadores, a coordenagdo encaminhou documentos que apresentavam as
tabelas de indicadores associados aos seus componentes organizativos: atencdo (e eventos-
sentinela selecionados), ensino/formacdo e gestdo. Outro material compartilhado foi o
“Relatério executivo mensal”, composto por indicadores de acdes estruturantes do Projeto
ApiceOn, indicadores de implementacdo de acbes consideradas estratégicas e indicadores de
cobertura de acGes assistenciais e eventos-sentinela selecionados.

Esses indicadores contemplam tanto os objetivos finalisticos quanto os indicadores
avaliativos, envolvendo resultados a serem alcancados de acordo com 0s componentes. A
demarcacao de cada indicador e as metas a eles associadas foram construidas a partir dos
diagndsticos iniciais e linhas de base de cada um dos 97 hospitais participantes®.

Também foram disponibilizadas as fichas técnicas dos indicadores associados ao
componente “atengdo”, que apresenta, quanto aos indicadores desse componente: defini¢ao,
método de calculo, fonte de verificagdo sugerida, periodo de avaliacdo, parametros para guiar

a performance do servico, sua interpretacdo e limites.
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A partir da andlise documental, pode-se concluir que ha clareza em relagdo aos
indicadores que foram monitorados ao longo da vigéncia do Projeto ApiceOn e que as metas
propostas foram fruto da discussdo coletiva dos atores envolvidos. Essa discussdao considerou
as especificidades das unidades hospitalares, a linha de base desses indicadores por servico e
as recomendac0es técnicas associadas.

Ressalta-se que a estratégia de acompanhamento avaliativo adotada no Projeto
ApiceOn permite a construcdo continua de oportunidades de reflexdo, corresponsabilizacéo e
alinhamento de processos de trabalho no proprio fazer do trabalho. Dessa forma, o processo
de construcéo, disparado, ja é um resultado positivo. A medida que esse processo ocorre nas
unidades envolvidas no Projeto, simultaneamente os atores institucionais acompanham o
movimento local, articulados, favorecendo e monitorando a implementacdo do Projeto
ApiceOn. O processo de acompanhamento avaliativo é continuo e por meio do apoio
institucional as propostas sdo discutidas nos diferentes espacos propostos™.

Entretanto, pode-se inferir que alguns desafios tenham comparecido no Projeto
ApiceOn, de forma similar ao registrado na “Avalia¢do da Atencdo ao Parto e Nascimento nas
Maternidades da Rede Cegonha” como a pratica insuficiente de monitoramento e avaliacdo
nas maternidades e a auséncia de sistemas nacionais de informacgdo capazes de registrar as
acOes de cuidado obstétrico e neonatal. Sdo dificuldades comuns a servicos de salde e a
estrutura do Sistema Unico de Satde®.

Semelhante ao constatado no estudo supracitado, o monitoramento dos indicadores do
ApiceOn pode apresentar dificuldades relacionadas ao registro e & mensuracdo de processos
de trabalho e arranjos de gestdo por meio de instrumentos estruturados quantitativamente.
Outros limites metodoldgicos podem ser observados, como as analises subjetivas em questes
avaliadas, todavia ndo fomos capazes de dimensionar essa interferéncia, pelas limitaces
dessa pesquisa, mas consideramos util pontuar como desafios, notadamente menores do que a
poténcia de iniciativas como essas no fomento de propostas avaliativas no dia a dia dos
servicos de saude.

A partir dos documentos analisados foi elaborada a matriz abaixo:
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Tabela 2 — Identificacdo das referéncias utilizadas na revisdo documental.

Matriz de analise de documentos - Projeto ApiceOn

Compo_ T|p0 de Indicadores
Instrumento Utilizacdo . Parametros/ padrdes Tipo de dados Fonte de dados
nentes indicad. Abord. Linha de base Meta
Quanto as analises com base Nessa etapa diagnostica (Parte
em diretrizes e indicadores 1), é feita a classificagdo dos
associados aos componentes estagios dos servigos, sem a
do projeto, é utilizada a comparagéo aos parametros . .
. o o ... As informagdes sobre os
Roteiro B escala avaliativa: (1) nacionais ou interinstitucionais. o .
. Atengdo, . o o \ L indicadores tém como fonte os
diagnostico - ) . Processos e | Inexistente; (2) Incipiente; (3)| Qualitativa e Obs. 0 documento menciona B . Primérios e ) . B
B ) ensino e Diagnéstica . o o . . Néo se aplica » sistemas de informacéo
Verséo 2 (p6s- B resultados Intermediério e (4) qualitativa que a jungéo das informagdes secundarios . o )
gestdo N ¢ disponiveis e também os
teste) Avancado. Quanto aos diagnosticas (Partes I, 11 e 111) .
o o o levantamentos de dados locais
resultados dos indicadores, possibilita a classificacdo da
sdo considerados os dados situacdo dos servicos,
referentes ao Ultimo ano ou o comparada a parametros, o que
periodo disponivel complementa essa parte inicial
N&o informa, mas considerando
Atualizagéo dos . . que esse documento atualiza o
o Atencdo, Diagnostico e . . . . .
indicadores - . ) o o o o Primérios e anterior, as informacoes seréo
B ensino e monitoramento | Resultados N&o informa Quantitativa N&o informa Nao informa » . .
Vers&o . secundarios advindas dos sistemas de
gestdo de resultados . L .
19-09-17 informagcdo disponiveis e
levantamento de dados locais
ApiceOn - Ficha Alguns indicadores possuem Alguns indicadores possuem Alguns indicadores . .
o N . . . . . As informagdes sobre os
técnica dos . padrdes estabelecidos padrdes estabelecidos nacional possuem padroes o .
o Diagnostico e . . . . . . indicadores tém como fonte os
indicadores B ] nacional e/ou o e/ou internacionalmente, outros | estabelecidos nacional Primarios e . . .
. Atencdo monitoram. de | Resultados . . Quantitativa . . . » sistemas de informacéo
associados ao internacionalmente, outros dependem de especificidades do [ e/ou internacionalmente, | secundarios . o )
resultados . . . . disponiveis e também os
componente dependem de especificidades perfil da clientela dos servicos, outros dependem de .
B ) ) o . o ) levantamentos de dados locais
atencdo do perfil da clientela dos situago essa que exige a especificidades do perfil
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servicos, situagdo essa que
exige a definicéo de uma
linha de base especifica para

a unidade

definigdo de uma linha de base

especifica para a unidade

da clientela dos servigos,

situacdo essa que exige a
definicdo de uma linha

de base especifica para a

unidade

Utiliza como referéncia a

linha de base proposta no

Guarda correspondéncia

com o que foi

O documento disponibilizado ndo
detalha a fonte das informacoes,

entretanto, informa que ha anexo a

. Atencéo, Produtos, diagnéstico situacional e as o . demarcado pela unidade L ) o
Plano Operativo . B . . Qualitativa e | S&o as referéncias apuradas no . . Priméarios e | ficha técnica com detalhamento da
ensino e Plano de agdo | processos e metas locais, definida o L S hospitalar, com vistas a . L o
Anual (POA) B . quantitativa diagnostico situacional inicial . secundarios descricéo dos indicadores e
gestdo resultados colaborativamente com o manter ou aprimorar, no ) 5

» o método de calculo, mas essa

Grupo Estratégico Local rumo das diretrizes do L

. documentacéo néo foi

(GEL) Projeto ) o R .
disponibilizada a pesquisadora.
No item 3.2, "Situacéo de
. preenchimento dos Néo foi disponibilizada
. Indicadores | = . . ) . .
Monitoramento de estrut indicadores estratégicos", ha a informac&o acerca das N&o especifica, mas presume-se
e estrutura,
Relatério Atengdo, de estrutura, a sugestdo de referéncias para N\ metas pactuadas, mas Lo que as informacdes sejam
. . processo e Qualitativa e 3 . ) Primarios e ) . .
executivo ensino e processo e alguns aspectos do | Néo especifica existe esse campo na . compiladas a partir dos relatérios
. resultados, ) . quantitativa ) . secundérios ) o
mensal gestdo resultados, a itad preenchimento dos registros e ficha, a partir do qual de monitoramento das atividades
compilados a

nivel regional

nivel regional

orientacdes para a elaboragéo
de sintese quantitativa e

descrigao

inferimos que hé essa

referéncia

nas unidades
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Complementando a analise dessa matriz, verifica-se que 0s instrumentos de
planejamento, monitoramento e avaliacdo elencados séo interligados e convergem para
uma proposta que alinha as dimensdes de avaliacdo, formacdo e intervencdo, em
coeréncia com o arcabouco teérico do Projeto ApiceOn®.

Os indicadores estratégicos sdo discutidos a nivel local, com vistas ao processo
diagndstico e a apropriacao desses indicadores pelas equipes dos servicos (profissionais,
membros do GEL e gestdo), para definicdo da linha de base e metas. A essas referéncias
locais sdo adicionadas informacOes sobre as realidades dos demais servicos e 0S

parametros nacionais e/ou internacionais, quando cabe.

Definicéo de objetivos e metas do Projeto

O Projeto ApiceOn visou aprimorar 0 modelo de assisténcia e as praticas de
cuidado as mulheres e bebés nos hospitais de ensino, atraves da qualificacdo dos
processos de atengdo, gestdo e formagédo, com foco nos processos envolvidos no parto,
nascimento e abortamento, incorporando um modelo com préticas baseadas em
evidéncias cientificas, humanizago, seguranca e garantia de direitos®.

As metas do projeto foram pactuadas de acordo com as realidades locais dos
servicos e a partir do diagndstico inicial sdo elaborados o plano operativo anual (POA) e
os planos de acdo (PA), tendo como referéncia a linha de base da unidade e os
parametros a respeito daquele indicador™.

Como resultados esperados, observa-se o fortalecimento dos espacos coletivos
locais (gestdo compartilhada); desenvolvimento das acfes propostas; incorporagdo das
ferramentas e préaticas de planejamento, monitoramento e avaliacdo no dia a dia dos
servicos; aprimoramento da atencdo a saude da mulher, realizadas por um coletivo
multidisciplinar; insercdo das enfermeiras nos centros obstétricos; aprimoramento das
atividades de assisténcia, gestdo, ensino e pesquisa; oferta de servicos de atencdo as
mulheres em situagdo de violéncia sexual e de aborto legal; melhora dos indicadores em
salde; melhora da satisfacdo dos usuarios; equipes mais motivadas e com ampliacdo da
capacidade de reflexo e acio; e producéo e atualizacéo de conhecimento™ *°. A analise
dos respondentes a pesquisa corroborou essas defini¢des.

Desenvolvimento do modelo Idgico e validacdo com os stakeholders

Para a construcdo do modelo logico, foram utilizadas as informacdes colhidas na

andlise documental e as respostas aos questiondrios. A partir das informacdes

consolidadas, desenvolvemos as matrizes propostas no desenho metodolégico.
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A matriz de caracterizacdo dos problemas que subsidiaram o Projeto ApiceOn
apontou o problema que a intervencdo pretendeu atacar, elencando as causas e as
consequéncias relacionadas. Esses fatores foram sistematizados por &reas de sentido,
visto que diversas assertivas foram similares nas respostas aos questionarios. As
respostas relacionadas as causas contemplaram aspectos formativos, relacbes
profissionais, questdes socioculturais, aspectos relacionados ao financiamento do SUS,
interesses corporativos e a descontinuidade nas politicas publicas.

As assertivas referentes as consequéncias elencaram diversas praticas
assistenciais em desacordo com as evidéncias cientificas e com a assisténcia
humanizada na atencdo ao parto e abortamento, como cesareas e medicacdes
desnecessarias, violéncia obstétrica, falta de acesso ao planejamento familiar e
abortamento legal, entre outros, resisténcia dos profissionais & mudanca de praticas e a
participacdo da mulher e de outros profissionais no processo de parto, falta de
comunicacgéo entre 0s servigos e gestdo centralizada.

Na descricdo do Projeto ApiceOn, foram considerados o0s objetivos, publico-
alvo, resultados esperados, recursos envolvidos, operacOes estabelecedoras, acdes
propostas e produtos decorrentes. Por tratar-se de um projeto complexo e pelo
desdobramento de cada um desses organizadores ter gerado uma compilagdo de
diversos itens, foi necessario dividir a matriz em duas partes, a primeira contemplando
objetivos, publico-alvo e resultados esperados e uma outra matriz, contemplando os
demais itens. Em tempo, ressaltamos que nem todas as matrizes desenvolvidas puderam
ser incluidas neste artigo, todavia, a integralidade dos instrumentos desenvolvidos ao
longo da pesquisa pode ser acessada na dissertacdo produto do trabalho.

Quando comparado os achados da consulta aos stakeholders com o modelo
I6gico inicial, exploratdrio, desenvolvido no inicio do Estudo de Avaliabilidade, pode-
se observar a semelhanca entre eles, apontando que o que foi conceitualmente proposto
no Projeto é bastante similar ao que foi de fato desenvolvido. Todavia, algumas énfases
interessantes surgiram na consulta aos stakeholders, como questdes voltadas a atuacao
da enfermagem obstétrica, questbes formativas possibilitadas por meio das trocas,
articulacdo e capacitagdo entre servicos e a relevancia das contribuigdes das ouvidorias
na identificagdo das impressdes das mulheres atendidas nas unidades, bem como de seus

acompanhantes.
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A partir das matrizes desenvolvidas e com a complementacdo dos materiais apurados na anélise documental, foi elaborada uma arvore de
problemas (Figura 1). As respostas foram organizadas em nucleos de sentido e junto as afirmativas foi sinalizada a frequéncia de citacdo dos
itens:

PROJETO
APICEON

Figura 1 — Arvore de problemas — Projeto ApiceOn. Fonte: Elaborada pelas autoras.
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A partir desses achados, conclui-se que as respostas dos entrevistados
convergem em direcdo do informado no arcabougo tedrico do Projeto ApiceOn: a
intervencdo foi disparada por questbes relacionadas a problemas no cenério social e
epidemioldgico-sanitario quanto a atencdo obstétrica e neonatal no Brasil, associados a
mortalidade materna, mortalidade neonatal, planejamento reprodutivo, modelo de
assisténcia obstétrica, violéncia sexual e atencdo humanizada ao abortamento®.

Esses aspectos vém sendo amplamente discutidos na literatura cientifica e
observados na realidade dos servicos do SUS, todavia, os desafios quanto a atencédo
obstétrica e neonatal alcancam néo apenas o Brasil, visto que sdo um problema de satde
publica em diversos paises'’ .

No Brasil, 0 modelo de assisténcia ao parto é bastante centrado na conduta
médica, altamente medicalizado, tecnocratico e com pouco espago para 0 protagonismo
da mulher e de outros profissionais de satide?*?*. Esse modelo gera violéncia contra a
mulher e € necessario que reconhecamos isso para modificar as praticas
desencadeadoras®.

Uma iniciativa importante na area de neonatologia e obstetricia foi a realizacao
da pesquisa “Nascer no Brasil: Inquérito Nacional sobre Parto e Nascimento”,
coordenada pela Fundagdo Oswaldo Cruz, cujo éxito inspirou uma segunda edicéo, em
desenvolvimento. A pesquisa “Nascer no Brasil” foi a primeira a oferecer um panorama
nacional sobre a situacdo da atencdo ao parto e nascimento no pais e concluiu que,
independentemente da condicdo social, as mulheres brasileiras e 0s seus bebés estdo
expostos a riscos e a efeitos adversos desnecessarios durante o parto e nascimento. As
mulheres com maior poder aquisitivo sdo mais frequentemente expostas a intervencoes
obstétricas e cesarianas, € uma alta proporcao dos seus bebés nasce com menos de 39
semanas. As mulheres mais pobres estdo submetidas a partos medicalizados e
dolorosos, tém piores indicadores perinatais — e condi¢cdes de saide em geral — e se
gueixam da atencdo obstétrica e neonatal recebida’.

Segundo a Organizacdo Mundial de Saude (OMS), a ocorréncia de abusos,
desrespeito, maus-tratos e negligéncia na assisténcia ao parto em institui¢oes de saude é
um problema mundial, com a possibilidade de consequéncias adversas para a méae e a
crianga. Isso equivale a uma violagéo dos direitos humanos fundamentais das mulheres,
de acordo com o0 que normas e principios de direitos humanos adotados

internacionalmente descrevem?,
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No tocante as causas desses problemas, 0s motivos mais citados pelos
respondentes foram: o status atual do processo de construgcdo da ponte entre as
evidéncias cientificas e politicas publicas e a pratica e o cotidiano dos servigos (4);
baixo investimento na qualificacdo dos profissionais quanto as evidéncias cientificas
(4); falta de apoio da gestdo para que os processos de trabalho sejam modificados e
implantados com sucesso (3); interesses corporativos e resisténcias a mudanga de
habitos de assisténcia e cuidado (3); e 0 machismo e patriarcado estruturantes, que, em
esséncia, negam e desconsideram necessidades das mulheres (3). Esses fatores ampliam
a problematizacédo da situacdo das mulheres para além da atencdo obstétrica, ressaltando
que o respeito e a garantia dos direitos das mulheres devem permear a relagdo de
cuidado nas unidades de saude. O acolhimento dos profissionais e a escuta atenta
contribuem para a promocao do cuidado e também para a identificacdo de situacdes de
violéncia®’.

Quanto as consequéncias apontadas com maior frequéncia estdo a baixa
qualificacdo das préticas de cuidado as mulheres e bebés (7); indicadores perinatais com
resultados ruins e alta morbimortalidade materna e neonatal (7); violéncia obstétrica (7);
falta de integracéo e atualizacdo dos contetidos do ensino em obstetricia e neonatologia
nas acdes assistenciais (6); modelo de assisténcia obstétrica centrado no profissional
médico (5); gravidez indesejada (5); falta de priorizacdo dos direitos dos usuarios
(mulher e seus familiares) (4); insatisfacdo das mulheres em relacdo ao parto (4); dificil
acesso ao planejamento familiar no SUS (4); dificuldade do acesso das mulheres
vitimas de violéncia sexual ao abortamento legal (4); dificuldade de implantacdo e
desenvolvimento de agdes multidisciplinares (4); falta de humanizacdo da equipe para
atender as mulheres em situacbes de abortamento (3); relacdes profissionais
assimétricas e hierarquizadas (3); dificuldade de inclusdo dos usuarios nos mecanismos
de gestdo (3); pouca participacdo dos profissionais de salde e do ensino nos
mecanismos de gestdo da atencdo a saude da mulher (3); cesareas desnecessarias (3).

Na exploracdo teorico-conceitual, foi identificado como objetivo geral o
aprimoramento do modelo de assisténcia e das praticas de cuidado as mulheres e bebés
nos hospitais de ensino, através da qualificacdo dos processos de atencdo, gestdo e
formagéo, com foco nos processos envolvidos no parto, nascimento e abortamento,
incorporando  um modelo com praticas baseadas em evidéncias cientificas,

humanizagéo, seguranca e garantia de direitos”.
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Quanto as formas empregadas pelo Projeto ApiceOn no atendimento a esse
objetivo, ressalta-se—que 0 seu percurso metodologico envolve diferentes atores na
cooperacao na area obstétrica e neonatal, potencializando a parceria entre 0 Ministério
da Saude, os hospitais de ensino e as instituicbes formadoras, na expectativa de
provocar mudancas nos modelos tradicionais de formacdo, atencdo e gestdo das
instituicdes, através da implementacdo e capilarizacdo de praticas de cuidado baseadas
em evidéncias cientificas, nos direitos e nos principios da humanizacéo,
disponibilizando um conjunto de praticas formativas de atencéo e de gestdo capaz de
produzir impacto em toda a rede de servicos®.

Essa intervencéo beneficia potencialmente mulheres, criangas e profissionais de
salde, na medida que suscita praticas profissionais mais éticas e baseadas em evidéncias
cientificas, demanda uma estrutura adequada e promove relagbes de trabalho mais
harmonicas e ndo hierarquizadas®.

Quanto ao publico-alvo do Projeto ApiceOn, & composto pelas equipes
multiprofissionais das &reas de obstetricia e neonatologia dos hospitais de ensino
(preceptores, residentes, alunos e gestores), distribuidos nas 27 unidades federadas do
Brasil. Os hospitais participantes foram os que realizaram mais de 1.000 partos em
2015, conforme o Sistema de Informacdo Hospitalar (SIH), e haviam aderido a Rede
Cegonha com recebimento de incentivos financeiros de custeio. Os beneficiarios do
Projeto contemplam mulheres, criancas e familias, equipes, preceptores, residentes,
alunos e gestores das unidades. Como referéncia na estimativa de pessoas envolvidas,
considerou-se que os hospitais participantes foram, em 2017, responsaveis por cerca de
20% de todos os partos realizados no SUS, atendendo em torno de 360 mil
mulheres/ano®.

Com base nas informagdes consolidadas nos instrumentos elencados
anteriormente, foi elaborada e encaminhada para os participantes uma versao do Modelo
Légico, com a solicitacdo de validacao.

Esse Modelo Légico Final incorporou as consideracdes dos participantes, sendo
nele detalhado e explicitado os fluxos, o encadeamento entre os diversos processos
envolvidos, a vinculagéo entre os participantes e as diferentes dimensbes contempladas

no Projeto ApiceOn:
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RECURSOS OPERACOES ACOES PRODUTOS RESULT. FINAIS IMPACTO

Grupo executivo do
Ministério da Satde
| |
Comité de
acompanhamento e
mobilizagdo
| |
PactuacBes
institucionais
| |

Instituigdo executora .
(UFMG)

!

Diretrizes do Projeto
Eixos de
operamonahza;ﬁo do
ensino/ formagéo,
atencdo e gestdo
Plataforma virtual de
interagdo

|}

Profissionais dos
servigos e instancias
gestoras loco-regionais

Fonte: Elaboragdo propria.

Planejamento das -
acdes de rotina,
desde a
mobilizagdo da
gestdo local do
SUS a definicao
dos pontos de
atengdo

!

Composicdo do
Grupo Estratégico
Local (GEL) em
cada instituicdo

|
Servico de
ouvidoria ativo
|
Defini¢cdo de
indicadores
I =g
Modelo de -
monitoramento
dos indicadores
que norteardo a
avaliacdo das
agdes
implementadas e
definicdo de
matrizes de
planejamento e
monitoramento

Acompanham.
avaliativo

Actes de
formacgao,
atencdo e gestdo

Integracdo dos preceptores, residentes e alunos
com os profissionais da assisténcia e da gestdo

!

Apoio institucional a grupos estratégicos locais
formados por equipe multiprofissional do hospital
e representantes da gestdo do hospital e da gestdo

do SUS local
|
Elaboragdo coletiva de um diagndstico da situagdo
inicial, acerca das tematicas do projeto discussdo
dos problemas identificados

|
Elaboragdo de um plano operativo anual (POA)
| |
Elaboragdo de Plano de acdo
|

Preenchimento dos instrumentos avaliativos e de
planejamento, monitoramento e avaliagdo pelos
integrantes do GEL

Divulgagdo e anélise dos indicadores

!

Organizagdo de reunides, seminarios locais e
macroregionais

Apoio matricial e troca de experiéncias entre as
instituicbes participantes do projeto

Adocdo, pelos hospitais, de boas praticas de
atencdo ao parto e nascimento baseadas em
evidéncias cientificas e em direitos

Realizagdo de oficinas com a equipe da
coordenacado, supervisdo e mediacdo

Preenchimento mensal do didrio de campo pelas
mediadoras e produgdo de relatdrios mensais por
regido pelas supervisoras e coordenagao

Figura 2 — Modelo Légico do Projeto ApiceOn.
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Reunides periddicas do GEL
[}

Integracdo cuidado ensino e
gestdo
Demandas de ouvidoria
discutidas e subsidiando
decisdes
Diagnostico situacional
| |
POA elaborado
[}

Plano de agdo elaborado
coletivamente, demarcando
compromissos e agdes concretas,
com prazos e responsaveis
|}

Instrumentos avaliativos e de
planejamento e monitoramento
preenchidos regularmente, para
acompanhamento permanente e
continuo

L]

Adogdo de boas praticas de
atengdo ao abortamento,
implantagdo ou implementagdo
da oferta de DIU de cobre pds
parto e pos aborto imediatos
-

Atendimento as mulheres em
situacdo de violéncia sexual e de
aborto legal
|
Qualificagdo da atencdo e
praticas de cuidado as mulheres
e bebés

¥

Reunides, seminarios locais e
macrorregionais realizados
|
Realizacdo de atividades,
registro, acompanhamento dos
instrumentos avaliativos e apoio
matricial na plataforma digital

Atuacdo constante do GEL

!

Desenvolvimento das
acdes propostas no plano
de acdo

!

Incorporagdo da gestdo
compartilhada no dia a dia
dos servigos

!

Aprimoramento da
atencdo a satde da
mulher, a partir das agdes
de planejamento,
monitoramento e
avaliacdo realizadas por
um coletivo
multidisciplinar

|
Inser¢do das enfermeiras
nos centros obstétricos
| |
Atencgdo as mulheres em
situacdo de violéncia
sexual e de aborto legal
|
Melhora da satisfacdo dos
usudrios

!

Produgdo e atualizagdo de
conhecimento

Producdo de artigos
cientificos e livro sobre o
Projeto ApiceOn

Abertura de servigos de
atencdo as mulheres
em situagdo de
violéncia sexual e de
aborto legal

!

Incorporagdo de
ferramentas e praticas
de planejamento,
monitoramento e
avaliacdo no dia a dia
dos servigos

l

Equipes mais
motivadas e com
ampliagdo da
capacidade de reflexdo
eagdo

l

Melhora dos
indicadores de satide

Aprimoramento nas
atividades de

assisténcia, gestdo,
ensino e pesquisa

Qualificagdo nos
campos de atengdo e
cuidado ao parto e
nascimento,
planejamento
reprodutivo pos-parto
e p6s-aborto, e atencdo
as mulheres em
situagBes de violéncia
sexual e de
abortamento e aborto
legal



E interessante observar que as informag@es referentes aos fatores de contexto
favoraveis foram colhidas a partir da pesquisa documental e das respostas a questdo
“Existem outras iniciativas, projetos e programas (federais, estaduais, municipais,
privados ou de ONGs) que atuam sobre as causas desse(s) problema(s)?”, em virtude
dos(as) participantes da pesquisa terem apontado apenas fatores de contexto
desfavoraveis na questdo sobre fatores relevantes de contexto e a sua possivel influéncia
nos resultados, ainda que diversas iniciativas na area da saide da mulher tenham sido
propostas nos ultimos anos e tenham potencial de contribuir favoravelmente na
implementacdo do Projeto ApiceOn, como a estruturagdo da Rede Cegonha® e a
capacitacio da enfermagem obstétrica®.

A Rede Cegonha foi proposta como uma das redes temaéticas que compdem a
Politica Nacional de Saude e comecou a ser estruturada no ano de 2011, alinhada a
Politica Nacional de Atencdo Integral a Saude da Mulher (PNAISM). Visa a atencédo a
gestante e a crianca de até 24 meses, atraves do fortalecimento do modelo de atencdo ao
parto e nascimento (e abortamento), definindo vérias diretrizes para a organizacdo dos
servicos, com énfase na atencdo obstétrica e neonatal®. No escopo das estratégias
desenvolvidas por essa rede tematica esta a qualificacdo do cuidado em maternidades,
especialmente sobre os profissionais em formacdo, estratégia convergente com a
proposta do Projeto ApiceOn®.

No ano de 2022 o Ministério da Saude deu inicio a implantacdo da Rede de
Atencdo Materna e Infantil (Rami), com alcance nacional. A Rami é desenvolvida de
acordo com critérios epidemiol6gicos, taxa de mortalidade infantil, razdo de
mortalidade materna e densidade populacional e mantém critérios e servigos que
estruturavam a Rede Cegonha, com a perspectiva de ampliar a abrangéncia de servicos,
fortalecer componentes existentes e criar novos. A Rami contempla também o
fortalecimento de maternidades e a criacdo dos ambulatdrios de assisténcia a gestantes
com alto risco de complicagdes®.

Quanto a capacitacdo da enfermagem obstétrica, observamos avancos na
aquisicdo de habilidades préaticas e segurancga técnica, além de maior mobilizagdo na
construcdo de estratégias para a superacdo dos modelos obstétricos desalinhados as
atuais recomendacdes através de tecnologias leves, que tém o cuidado como principal
elemento da assisténcia®.

Também apareceram nas respostas a interferéncia dos fatores de contexto locais

e nacionais sobre a realidade do Projeto: as mudancas de contexto local, como a
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alteracdo frequente nas equipes e, em especial, dos componentes do GEL, foram citadas
como possibilidades capazes de desmobilizar os atores envolvidos nos processos de
trabalho.

A resisténcia dos profissionais em relacdo a incorporagdo de propostas
assistenciais inovadoras, dificuldades em relacéo a atencdo ao abortamento (inclusive os
casos previstos em lei) e o enfrentamento a pandemia COVID-19 também foram
mencionados como interferéncias negativas.

Ainda quanto aos aspectos de contexto, os materiais analisados mostram que 0
monitoramento dos indicadores propostos pelo Projeto ndo privilegia apenas os dados
primarios, visto que considera informagdes provenientes de instrumentos desenvolvidos
localmente. Isso convida os atores a se apropriarem de processos, produzirem
estratégias de monitoramento viaveis e especificas a utilidade da unidade, porém isso
pode ser um fator dificultador. Uma das entrevistadas pontuou essa questdo, ao
mencionar a “dificuldade de producdo e acompanhamento dos instrumentos avaliativos
- PMA” como um fator desfavoravel de contexto.

Essa incorporacdo de ferramentas de planejamento, monitoramento e avaliacdo
na area da saude ainda precisa ser ampliada, mesmo que ja tenhamos na literatura
variadas publicagdes, inclusive alinhadas a Politica Nacional de Humanizag&o, como o
manual “Monitoramento ¢ Avaliacao na Politica Nacional de Humanizag¢ao na Rede de
Atencéo e Gestdo do SUS: manual com eixos avaliativos e indicadores de referéncia™.

Por fim, mas ndo menos importante, foram identificadas nas respostas a pesquisa
e na literatura® a resisténcia dos servicos quanto & insercdo das enfermeiras obstétricas
na assisténcia ao parto e insercdo de DIU, mesmo que diversos estudos apontem
beneficios advindos da atuacdo dessas profissionais nos cuidados as gestantes.

Recente relatério da Organizacdo Pan-Americana de Saude (OPAS), em
conjunto com a OMS e a Confederacdo Internacional de Parteiras (ICM), sobre a
situagdo mundial da obstetricia, concluiu que as parteiras (enfermeiras obstétricas e
obstetrizes) podem exercer cerca de 90% dos cuidados essenciais para mulheres e
recém-nascidos: parteiras totalmente treinadas, licenciadas e integradas, com o apoio de
equipes interdisciplinares e um ambiente propicio, podem fornecer cerca de 90% das
intervengdes essenciais de Saude Sexual, Reprodutiva, Materna, Neonatal e Adolescente
ao longo da vida, mas representam menos de 10% da forca de trabalho global nessa

area®,
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Tambeém foi observado que 0 modelo de atendimento ofertado pelas enfermeiras
obstétricas é caracterizado por menos intervengdes, maior adesdo as praticas
recomendadas e baseadas em evidéncias cientificas, a partir da fisiologia do parto, e tem
a priorizacdo do cuidado como elemento principal do atendimento ofertado. Existe um
ambiente favoravel entre as enfermeiras obstétricas, a mulher e a familia, com
interacBes mais horizontais, com respeito, igualdade e afeto?.

As evidéncias indicam que investir em parteiras facilita experiéncias positivas de
parto, melhora os resultados de satde, aumenta a oferta da forca de trabalho, favorece o
crescimento inclusivo e equitativo e facilita a estabilizagdo econémica, podendo
inclusive ter um impacto macroeconémico positivo™®.

Além disso, o investimento na enfermagem obstétrica é capaz de gerar efeitos
em outras categorias profissionais, como entre os médicos obstetras. Avaliacdo
conduzida em 2017, em 606 maternidades do SUS com adesdo a Rede Cegonha,
demonstrou avancos das boas praticas exercidas pelos profissionais médicos em relacéo
a estudo semelhante, conduzido entre os anos de 2011 e 20127,

CONCLUSAO

A partir da proposta de elaboragdo do Estudo de Avaliabilidade do Projeto
ApiceOn, o percurso metodoldgico empreendeu as etapas previstas, com a elaboragao
do modelo logico e a sua validacao pelos envolvidos.

A composicdo dos indicadores monitorados no Projeto compreende tanto
elementos qualitativos quanto quantitativos e que os instrumentos de planejamento,
monitoramento e avaliagdo utilizados sdo interligados e convergem para uma proposta
que alinha as dimens6es de avaliacdo, formacdo e intervencdo, em coeréncia com o0 seu
arcabouco teorico.

O Modelo Ldgico resultante do estudo demonstrou que o Projeto ApiceOn
fomenta a oferta, pelos servicos de salde, de cuidados maternos respeitosos,
humanizados, ensino de habilidades em sintonia com valores, ética e garantia de direitos
e gestdo compartilhada, além de espagos permanentemente abertos para a comunicagdo
com 0s usuarios atendidos nos servigos, possibilitando a avaliagdo dos cuidados
oferecidos e a participacdo dessas pessoas nos processos desenvolvidos nas unidades.
Com isso, 0 Projeto ApiceOn estimula a producdo de sujeitos participativos, com
autonomia e protagonismo reforcados, solidariamente corresponsaveis uns com 0s

outros.
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A partir do EA, foi possivel demonstrar tratar-se o Projeto ApiceOn de uma
intervencdo avaliavel e que o atingimento dos resultados é plausivel. A partir do
conjunto de materiais acerca dessa intervengdo, o Estudo de Avaliabilidade apontou
para a indicacdo do desenvolvimento de uma avaliacdo de implementacéo, que permita
estudar as relacGes entre a intervencdo e o seu contexto de implantacdo, que tem como
objetivo apreciar o modo como, naqueles contextos especificos, a intervengdo provocou

mudangas.
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