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RESUMO

Objetivo: analisar os reflexos da pandemia de
covid-19 nas orientacdes para a pratica do cirur-
gido-dentista.

Método: trata-se de pesquisa qualitativa do tipo
analise documental em fontes primarias. Foram
incluidos 31 documentos que continham orienta-
coes para o trabalho dos cirurgioes-dentistas du-
rante a pandemia em sitios eletronicos de institui-
¢oes federais e de uma instituicdo internacional.
Os documentos foram sistematizados em orienta-
coes para o trabalho do cirurgido-dentista e refle-
x0s das orientacoes na pratica profissional.

Resultados: as orientacoes tratam de biosseguran-
ca, suspensido dos atendimentos eletivos, discricio-
naridade do profissional para atuar e novas moda-
lidades de servicos odontologicos com reflexos nos
procedimentos antes, durante e apos o atendimen-
to, e na atuacdo multiprofissional e comunitaria.

Conclusao: a pratica do cirurgido-dentista mu-
dou orientacdes no periodo pandémico. A dina-
mica de adaptacdo atendeu exigéncias relativas a
manutencao da seguranca das pessoas dividindo-
se em duas grandes vertentes: orientacdes para
o trabalho do cirurgiao-dentista e reflexos para
orientacoes na pratica profissional.

Descritores: Pandemia; Odontologia; Legislacao
Odontologica; Contencao de Riscos Biologicos;
Biosseguranca.

ABSTRACT

Objective: to analyze the effects of the covid-19
pandemic on guidelines for dental surgeon
practice.

Method: this is qualitative research of the
documentary analysis type using primary sources.
31 documents were included that contained
guidelines for the work of dental surgeons during
the pandemic on electronic websites of federal
institutions and an international institution. The
documents were systematized into guidelines for
the work of the dental surgeon and reflections of
the guidelines in professional practice.

Results: the guidelines address biosafety,
suspension of elective care, professional discretion
toactand new types of dental services with impacts
on procedures before, during and after care, and
on multidisciplinary and community action.

Conclusion: dental practice changed guidelines
during the pandemic period. The adaptation
dynamics meets criteria related to maintaining
peoples safety, divided into two main aspects:
guidelines for the work of the dental surgeon and
reflections for guidance in professional practice.

Keywords:  Pandemic;  Dentistry;  Dental
Legislation; Containment of Biological Hazards;
Biosecurity.
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INTRODUGAO

A pandemia da covid-19 alterou o trabalho do
cirurgido-dentista (CD), tanto no setor privado
quanto no setor publico e impods o distanciamen-
to fisico como principal medida de controle da
transmissao e prevencdo dos agravos provocados.
O Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2
(SARS-CoV-2), agente etiologico da covid-19, ¢é
transmitido pelo contato proximo, face a face, por
goticulas expelidas pela tosse, espirro de pessoas
contaminadas, contato de superficies infectadas,
bem como procedimentos que produzam aeros-
sois'. Esses apresentam alto potencial contamina-
dor, podendo colocar em risco tanto os profissio-
nais quanto usudrios pela possibilidade de infec-
cdo cruzada®’. Na atividade odontolégica, muitos
procedimentos sao passiveis de geracao de aeros-
sois, exigindo uso de equipamentos de protecao
individual (EPD).

Com a pandemia da covid-19, as normas e téc-
nicas vigentes em diversos campos profissionais,
incluindo a odontologia, precisaram ser revistas
e atualizadas. A rotina foi alterada em diferentes
niveis de atencao gerando necessidade de atuali-
zacdes adequadas a necessidade sanitaria apresen-
tada. A medida que se obtinham dados a respeito
do virus SARS-CoV-2, até entdo desconhecido, e
da doenca que ele causava, foi possivel produzir
informacoes confiaveis que passaram a orientar as
atividades das pessoas e dos profissionais de satide
mundo afora. O presente estudo tem como obje-

Quadro 1

tivo analisar os reflexos da pandemia nas orienta-
¢des para a pratica do cirurgido-dentista.

METODO

Trata-se de pesquisa qualitativa do tipo anali-
se documental em fontes primarias. Os dados
foram coletados no periodo de 14/12/2020 a
05/03/2021, por meio de busca nos sitios eletro-
nicos de instituicdo internacional (Organizacao
Pan-americana de Saude/Organizacdo Mundial
de Saude — OPAS/OMS) e instituicdes nacio-
nais federais (Presidéncia da Republica — PR,
Ministério da Satude — MS, Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria — ANVISA, Conselho Nacional
de Secretarios de Saude — CONASS e Conselho
Federal de Odontologia — CFO) (Quadro 1).

Foram incluidos documentos publicados pelas
referidas instituicoes, com orientacoes para o
trabalho do cirurgiao-dentista, e excluidos aque-
les publicados na forma de apresentacdo, en-
trevistas, folders, reportagens, videos, podcasts e
e-books. Para os documentos com diferentes ver-
soes de publicacdo foram sistematizados os da-
dos do mais atual.

Compoem o estudo 31 documentos publicados de
janeiro de 2020 a fevereiro de 2021 (Quadro 2),
os quais foram sistematizados em planilha eletro-
nica, identificando a origem, a data da publicacao
e a instituicdo responsavel pela elaboracao de cada
documento.

Entidades e sitios eletrdnicos pesquisados no periodo de 14/12/2020 a 05/03/2021.

Entidade pesquisada Endereco da pesquisa
OPAS/OMS https://www.paho.org/pt/brasil
https://’www.who.int/
MS https://www.gov.br/saude/pt-br
PR http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/Portaria/quadro_portaria.htm
ANVISA https://www.gov.br/anvisa/pt-br
CONASS https://www.conass.org.br/
CFO https://website.cfo.org.br/

Legenda: OPAS — Organizacdo Pan-Americana da Saiide; OMS — Organizacdo Mundial da Saide; MS — Ministério da Satide; PR — Presidéncia da Republica;
ANVISA — Agencia Nacional de Vigilancia Sanitdria; CONASS — Conselho Nacional de Secretdrios de Satide; CFO — Conselho Federal de Odontologia.
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Quadro 2

Documentos analisados, publicados de janeiro de 2020 a fevereiro de 2021.

Publicado

Titulo Data por
CFO orienta profissionais de odontologia sobre o coronavirus® 12/3/2020 CFO
Oficio n°® 477/2020/ CEFO° 16/3/2020 CFO
Recomendacdes para atendimentos odontol6gicos em tempos de covid-19° 16/03/2020 CFO
Nota técnica n°® 9/2020-CGSB/DESF/SAPS/MS’ 20/3/2020 MS
Nota técnica n°® 3/2021-CGSB/DESF/SAPS/MS® 23/3/2020 MS
O que sdo emergéncias e urgéncias odontologicas?’ 25/3/2020 CFO
Resolucao CFO -221/2020% 25/3/2020 CFO
Fluxograma atendimento odontoldgico versao 02! 30/3/2020 MS
Procedimento operacional padronizado equipamento de protecéo individual e seguranca 30/3/2020 MS
no trabalho para profissionais de satide da APS no atendimento as pessoas com suspeita ou
infeccdo pelo novo coronavirus (covid-19)*
Portaria n°® 639/2020" 31/3/2020 MS
Recomendacdes de protecio aos trabalhadores dos servicos de satide no atendimento de 1/4/2020 MS
covid-19 e outras sindromes gripais'
Guia orientador para o enfrentamento da pandemia covid-19 na rede de atencdo a saude® ~ Maio/2020 CONASS
Resolucido CFO — 22416 22/5/2020 CFO
Resolucido CFO - 2267 4/6/2020 CFO
Nota informativa n°® 1/2020-CGSB/DESF/SAPS/MS'® 17/6/2020 MS
Nota técnica n°® 16/2020-CGSB/DESF/SAPS/MS" 17/6/2020 MS
Nota técnica n° 18/2020-CGSB/DESF/SAPS/MS* 17/6/2020 MS
Recomendacdes AMIB/CFO para enfrentamento da covid-19 na odontologia®! 22/6/2020 CFO

(AMIB/CFO)
Termo de cooperacio técnica e compartilhamento de dados sob confidencialidade — 1/7/2020 CFO
CFO e ITI* (CEO/TI)
Lei 14.023/2020% 8/7/2020 PR
Portaria GM-MS 1741/2020% 13/7/2020 MS
Resolucao CFO - 228/2020% 16/7/2020 CFO
Lei n° 14.028/2020% 27/07/2020 PR
Considerations for the provision of essential oral health services in the context of 3/8/2020 OMS
covid-19%
Recomendacdes aos conselhos regionais de odontologia: atividades de fiscalizacao em 27/8/2020 CFO
tempos de pandemia (covid-19)*
Portaria n° 3.017/2020% 4/11/2020 MS
Portaria n°® 3008/2020% 4/11/2020 MS
Portaria n°® 3.389/2020°! 10/12/2020 MS
Guia de orientacdes para atencéo odontoldgica no contexto da covid-19* 17/12/2020 MS
Portaria GM/MS n° 3.473/2020* 17/12/2020 MS
Nota técnica GVIMS/GGTES/ANVISA n° 04/2020° 25/2/2021 ANVISA

Legenda: CFO — Conselho Federal de Odontologia; CGSB — Coordenacéo-Geral de Satde Bucal; DESF — Departamento de Satide da Familia;
SAPS — Secretaria de Atencdo Primaria a Satude; MS — Ministério da Saude; CONASS — Conselho Nacional de Secretarios de Satude; AMIB

— Associacdo de Medicina Intensiva Brasileira; ITI — Instituto Nacional de Tecnologia da Informacao; PR - Presidéncia da Republica; OMS -
Organizacdo Mundial da Satide; GM/MS — Gabinete do Ministro/Ministério da Saude; GVIMS — Geréncia de Vigilancia e Monitoramento em
Servicos de Saude; GGTES — Geréncia Geral de Tecnologia em Servicos de Satude; ANVISA — Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria.
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RESULTADOS

Os resultados apresentam inicialmente a caracte-
rizacao dos documentos e logo a seguir os reflexos
das orientacoes para a pratica do cirurgido-den-
tista (CD).

Caracterizagao dos documentos

Os 31 documentos incluidos na analise documen-
tal distribuem-se em um (3,2%) de origem inter-
nacional e 30 (96,8%) de origem nacional.

Seis instituicdes foram responsaveis pelas publica-
coes dos documentos incluidos no estudo, sendo
as que mais publicaram orientacdes para a ativi-
dade do CD durante a pandemia foram o CFO e o
MS. As demais tiveram um quantitativo abaixo de
cinco publicacoes cada.

Os documentos publicados pelas institui-
coes apresentaram a seguinte distribuicao:
ANVISA uma publicacio (3,2%)**, CFO 11
(35,5%)*+69.101617.21.222528  CONASS uma (3,2%)",
MS 15 (48,4%)7811-1418-20242933 OMS uma (3,2% )%,
PR duas (6,5%)>>%.

As publicacoes foram destinadas aos trabalha-
dores de saude tanto da rede publica quanto da
suplementar (iniciativa privada), mas com des-
taque para os profissionais do Sistema Unico de
Saude (SUS), Profissionais que atuam na Atencao
Primaria a Saude (APS), Unidade Basica de Saude
(UBS), Centro de Especialidades Odontolégicas
(CEO), UTI, laboratorio de Protese Dentaria e seus
gestores foram citados.

Os documentos apresentaram-se sob 14 dife-
rentes tipos, quais sejam: nota técnica, CInco
(16,1 %)7"819203%: oficio, um (3,2%)’; resolucio,
quatro (12,9 %)'®1%17:5; termo de cooperacdo, um
(3,2%)*; guia, dois (6,5%)"%; fluxograma, um
(3,2 %)'; nota informativa, um (3,2%)"®; portaria,
seis (19,49%)132+2931.3: procedimento operacional
padronizado, um (3,2%)'?; recomendacao, quatro
(12,9%)5142128- consideracdo, um (3,2%)%; lei,
duas (6,5%)%*%; orientacdo, um (3,2%)*; e carti-
lha, uma (3,2%)°.

Um documento original conta, por vezes, com
diferentes versdes com intuito de acrescentar ou
descartar informacoes de acordo com o que era
validado cientificamente. Um exemplo é a Nota
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Técnica GVIMS/GGTES/ANVISA n° 04/2020°*
que, apés a primeira publicacao, no momento
desta andlise estava na sexta atualizacao. E pos-
sivel observar que essas legislacdes ndo tém a in-
tencdo de esgotar todos os assuntos, mas sao in-
formativos de ordem geral e mostram-se abertos a
atualizacoes posteriores.

Os documentos, por vezes, apresentam mais de
uma orientacdo. A biosseguranca, por exem-
plo, é tema abordado na quase totalidade dos
documentos analisados, seja como tema prin-
cipal*?121419.22.2430.323% como parte do conjun-
to de orientacoes presentes nas publicacoes ou
de forma indireta'"!'7-*>2%°% com conteudo cuja
finalidade é viabilizar as condicdoes adequadas
do atendimento odontolégico seguro. Esteve
presente em 19 (61,29%) das 31 publicacoes
sendo, de forma direta em 14 documentos
(45,16%) e em cinco (16,13%) de forma indi-
reta. Das medidas de controle indicadas pelos
orgaos normatizadores empregadas pelos ser-
vicos de saude destacam-se as de Controle de
Engenharia'*, de Controle Administrativo'* e
de protecdo individual*>8:!12.143%,

Dos 31 documentos, 18 foram publicados até ju-
nho de 2020*?! e os demais 13%*** no periodo de
julho de 2020 a fevereiro de 2021. O presente tra-
balho demonstrou que o elemento tempo mos-
trou-se fundamental para se entender a constru-
cdo dos documentos analisados.

Os primeiros documentos produzidos foram
normativos, no estilo plano de contingéncia que,
a partir das experiéncias registradas por outros
paises, buscavam entender o novo cenario sani-
tario do mundo e assim auxiliar o Brasil nos de-
safios futuros, organizando a melhor maneira de
enfrenta-lo. As notas técnicas do MS foram pre-
cedidas por orientacdoes de entidades de Satude
Bucal Coletiva.

Para fins de analise, os documentos foram catego-
rizados em quatro diferentes momentos: segundo
periodo de publicacao, conhecimento acerca do
virus, seu potencial de transmisséo e infeccao, ce-
nario epidemiolédgico e seguranca para realizar o
atendimento odontolégico.

O primeiro momento compreende 11 publica-
coes™!* referentes ao periodo de 14/02/2020 a
01/04/2020, conforme Quadro 2. Muitos dos do-
cumentos produzidos foram compilacoes e adap-
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tacoes de documentos elaborados por entidades
internacionais de referéncia, dentre estas podemos
destacar a American Dental Association — ADA, o
Center for Disease Control and Prevention — CDC, o
National Health Service — NHS.

Os documentos versaram sobre assuntos como
o uso de equipamentos de protecao individual
— EPIs®’, higiene das méos, protocolos de esteri-
lizacdo, distanciamento de pacientes em sala de
espera, decisao sobre atender ou nao atender’,
porém concentraram-se em informar sobre o
status e classificacdo de pandemia para as ocorrén-
cias referentes ao novo coronavirus. Orientacoes
do primeiro momento podem aparecer nos de-
mais momentos.

O segundo momento compreende publicacoes'”*°
do periodo de 02/04/2020 a 17/06/2020, sendo
um total de seis documentos, conforme Quadro 2.
Esse momento foi marcado pela especial atencao
ao potencial da equipe odontologica causar infec-
cao cruzada. Os documentos continham orienta-
coes diretas aos profissionais, tanto dos servicos
publicos quanto dos servicos privados, recomen-
dando a suspensiao dos atendimentos odontologi-
cos eletivos'**.

O terceiro momento compreende publica¢oes***’
do periodo de 22/06/2020 a 13/07/2020, sen-
do um total de quatro documentos, conforme
Quadro 2. Um documento®! apresentou orienta-
coes para o atendimento odontolégico em UTI,
relacionadas ao manejo de pacientes criticos com
covid-19 e condicoes para atuacao segura do pro-
fissional cirurgido-dentista, baseados em evidén-
cias clinicas e cientificas. Outro documento?®* re-
latou a regulamentacao da cooperacdo entre CFO
e Instituto Nacional de Tecnologia da Informacao
— ITI, sobre o desenvolvimento, aprimoramen-
to e disponibilizacao de mecanismos de valida-
cdo de documentos eletronicos, como prescricdo
e dispensacdo de medicamentos e atestados fir-
mados com a utilizacao de certificados digitais
da ICP-Brasil, mediante consulta a base de dados
mantida pelo CFO. Permite, dessa forma, ao ci-
rurgiao-dentista a utilizacao de tecnologia da in-
formacdo em sua pratica profissional.

No quarto momento ha publicacoes””* de
16/07/2020 a 25/02/2021, totalizando 10 do-
cumentos, conforme Quadro 2. A medida que
as localidades brasileiras reduziram o ntmero
de casos de covid-19 e as realidades locais per-

mitiram, os atendimentos foram sendo gradual-
mente retomados, conforme criteriosa avaliacio
conjunta de gestores, dentistas e demais profis-
sionais de saude, de modo a produzirem um flu-
X0 Unico e integrado.

Ainda assim, a fim de promover o melhor aten-
dimento possivel, foi regulamentada a telessau-
de na odontologia®® que comecou a fazer parte
da rotina dos servicos de saude bucal, mesmo
de maneira incipiente. Estratégias como a tele-
orientacdo e o telemonitoramento comecaram
a ser usadas pelo SUS como apresentados na
Resolucdo CFO-228 e no Guia de Orientacoes
para Atencao Odontolégica no Contexto da
covid-19, do MS.

Em relacao a tecnologias da informacéao, o Termo
de Cooperacao Técnica e Compartilhamento de
Dados sob Confidencialidade, celebrado entre o
CFO e o ITI, deu suporte para medidas de dimi-
nuicao do retorno de pacientes aos consultérios ao
desenvolver, aprimorar e disponibilizar mecanis-
mos de validacdo de documentos eletronicos, re-
lativos a prescricao e dispensacdo de medicamen-
tos e atestados*, com uso de certificados digitais.
Esse tipo de medida também foi garantida pela lei
14.028/2020, ao validar o receituario eletronico®®
médico ou odontolégico de medicamentos sujei-
tos a prescricao e de uso continuo, pelo menos
enquanto perdurarem as medidas de isolamento
para contencao do surto da covid-19.

Ainda, nesse momento, encontraram-se docu-
mentos de incentivo financeiro para a estrutu-
racdo, reorganizacao e adequacdo dos ambien-
tes de assisténcia odontologica?®*?% a fim de
que tenham condicoes adequadas para a miti-
gacao dos riscos individuais e coletivos relacio-
nados a pandemia.

Reflexos das orientacdes para a pratica do
cirurgiao-dentista

Os reflexos das orientacdes para a pratica do
cirurgido-dentista, observados por meio dos
documentos analisados, foram divididos em
quatro categorias conforme a Figura 1: proce-
dimentos a serem realizados antes do atendi-
mento*®121921.27.28- mudancas durante o atendi-
mento*®121921.27 mudancas no pos-atendimen-
t015,17,19,21,22,25,27

e na atuacao multiprofissional e
comunitaria®!»81°,
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Figura 1

Reflexos das orientacdes para a pratica do cirurgido-dentista.

Procedimentos a serem realizados
antes do atendimento

+ Avaliaghio remota prévia ao atendimento para afastar a

Mudangas durante o
atendimento

Ay T e e (e * Emprogo do EP1 do modo mais ostensive completo e para todos
sintomas de sindrome gripal; ::;‘:;“m bt pessosl
Re fl exos 0L e 8o i s L d 4 do p A = Acréscimo de itens como face shield, mdscara NO5, capotes
* Proibigao de acompanhantes, exceto am casos muito imp Srele:
d necessdrios, como idosos e criangas: . N PR i o e i 4 .
¢ Adequagae do ambiente da sala de espera; emprego da succko em Alta patincla; rabalhs & QUATFS MBGK;
a s * Remoglo de objetos de uso coletive come revistas e . & s de 23 di
- - brinquedos; » Emprego de malor ndmero de descartévels;
Drlentagoes * Agend: de pac de ira mais da com . s d prévic so
i lo entre dois di de modo a permitir uma como rotina;
higiene mais rigorosa do ambiente; 0 gho prefor de et is 0 ou
pa ra a + Disponibili Ao de sanifi para @ dlcool em gel tomografias;

pratica do i ———
Cirurgiao
dentista

Mudangas no pés-
atendimento

das normas de biesseguranga.

Mudangas ocorridas na atuagéo

multiprofissional e comunitaria

- pagio ativa do cirurg como

= Apoio as equipes de enfermagem desde o acolhimento no

° A

I P
feitos de modo remete para o SUS.

DISCUSSAD

A andlise dos documentos evidenciou uma
constante atualizacao das publicacoes, consequ-
éncia do aprendizado adquirido no transcorrer
da pandemia. As primeiras preocupacdes dos
profissionais e entidades, internacionalmente,
se concentraram nos aspectos de transmissibili-
dade®!® da nova doenca. O conhecimento a res-
peito de sua evolucao poderia orientar os com-
portamentos de modo a evitar o avanco da in-
feccao e a consequente sobrecarga dos servicos
de satde. Dentre os primeiros achados sobre a
covid-19 surgiram importantes observacdes a
respeito de suas vias de transmissdo detectan-
do sua ocorréncia pelo ar, contato pessoal com
secrecoes contaminadas, como as goticulas de
saliva, contato pessoal proximo e contato com
objetos ou superficies contaminadas®. Essas
preocupacdes com a transmissibilidade levaram
a adocao de medidas para preservacao da sau-
de e vida de profissionais essenciais ao controle
do agravo®. Estudo mais recente considera que
a transmissdo do SARS-CoV-2 por meio da sali-
va aerossolizada representa um risco moderada-
mente baixo de infeccdo®®.

Dentro das limitacoes de um pequeno tamanho de
amostra, concluimos que o risco de transmissdo de
SARS-CoV-2 e outros patégenos respiratorios da
saliva aerossolizada em cirurgias odontologicas é
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¥ Fast Track COVID até realizagho de exames do tipo testes

-

ripidos &;
* Colata de material para diagnéstico da Covid por meio de
SWAB nasal

moderadamente baixo e que as prdticas atuais de
controle de infeccao sao adequadamente robustas
para proteger tanto o pessoal quanto os pacientes™.
(traducao nossa)

Ainda assim, trabalhar com saliva representa um
enorme desafio aos profissionais de saude, espe-
cialmente aos cirurgides-dentistas, cujas rotinas
incluem o contato direto com a cavidade oral, com
a exposicao direta a saliva e a proximidade com o
nariz de diferentes pessoas'*>*".

“De qualquer forma, como em outras situacoes de
pandemias ou epidemias, o padrao de biosseguranca
e controle de infeccao passard a ter um novo referen-
cial”™®. Nao ha como se pensar um cenario futuro
da odontologia pos-covid sem um reforco do uso
correto de equipamentos de protecdo individual,
educacao continuada, protocolos especificos para
a covid-19, que sao reiterados, e adequacao dos
espacos fisicos™®.

As recomendacdes de reforco na biosseguranca
fizeram com que houvesse um aumento na de-
manda dos EPIs e consequente valorizacao deles,
com reflexo no aumento dos precos. As novas
exigéncias, em observancia aos necessarios pa-
droes de biosseguranca, provocaram de um lado
a reducdo da oferta de acdes e servicos da clinica
de saude bucal, pela necessidade de suspensao
dos atendimentos eletivos e, por outro, a necessi-
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dade de preparo dos ambientes, assepsia, esteri-
lizacdo de ambientes e superficies, paramentacao
e desparamentacdo de EPIs, correto e adequado
descarte de materiais para entao realizar-se novo
preparo. Também exigiu investimento de tempo,
de modo que o volume de atendimentos preci-
sou ser reduzido, mesmo nos casos de urgéncia/
emergéncia’®*,

De acordo com documentos sistematizados
pelo Observatério Iberoamericano de Politicas
Publicas em Saude Bucal, o tratamento odon-
tologico eletivo foi suspenso ou postergado em
diversos paises, como Brasil, Argentina e Chile,
sendo que em outros paises, protocolos de aten-
dimentos foram disponibilizados com intuito de
reduzir o risco de contaminacao da equipe odon-
tologica e dos pacientes®.

Com 0s servicos suspensos, novas preocupacoes
surgiram para essa categoria profissional. A im-
possibilidade de atendimento importou o aumen-
to da gravidade das demandas impactadas por tra-
tamentos interrompidos, desafios imediatos aos
gestores dos servicos de saude, sensacdo de de-
samparo por parte da populacdo e suscitou tam-
bém reflexdes quanto aos impactos econdmicos de
manter no servico publico profissionais de satude
que nao poderiam atuar*.

A situacdo economica resultante da pandemia
agravou ainda mais a procura pelos servicos
publicos distritais por pacientes que antes nao
demandavam esses servicos™. Ao SUS coube a
importante missao de dar o suporte aos atendi-
mentos odontologicos de urgéncia e emergéncia
enquanto houvesse o impedimento de se fazer
atendimentos eletivos™.

Em 2020 o CD foi desafiado a mostrar que pode
contribuir com um trabalho além-consultério
saindo dos padroes tradicionais da odontologia
solitaria e focada no universo apenas da boca. A
pandemia trouxe como reflexos pontos cruciais
da atuacdo do cirurgiao-dentista, um olhar inter-
no de adequacdo dos ambientes tradicionais de
trabalho, tais como consultérios, clinicas, uni-
versidades e cursos com reforco na biosseguran-
ca e reducao do numero de consultas, e otimiza-
cao do tempo clinico®.

Repercussao sentida também nas diferentes
possibilidades de atuacao fora dos ambientes
tradicionais, com destaque para o fazer mul-
tidisciplinar®!'#!%19 possivel para esses profis-
sionais, diversificando os campos de pratica,

seja na realizacao dos testes rapidos, vacina,
fast track®, gestdo, educacdo, industria, pes-
quisas e UTI*'. “Experiéncias foram desenvol-
vidas nas quais profissionais e trabalhadores da
satde bucal participaram de triagem rdapida (fas-
t-track) em unidades de diferentes complexidades,
incluindo telemonitoramento e priorizando ges-
tantes e doentes cronicos™.

O dentista, por sua formacao em ciéncias basi-
cas e médicas, possui base tedrica necessaria para
participar de diferentes funcoes, aumentando a
capacidade de pessoal que trabalha no controle
da pandemia®.

Hd um permanente dilema para os profissionais
da saude: como transformar a odontologia indi-
vidualista em uma odontologia de fato coletiva e
comunitdria? Os profissionais da satide bucal pre-
cisam demonstrar o que fazer, como fazer e como
ir além, afastando a centralizacdo do cuidado no
procedimento clinico e operatorio, avancando em
torno da saude coletiva e no entendimento de que
o dentista é mais do que o consultorio®. (tradu-
¢d@o nossa)

Diante de orientacoes tais como suspensao de
atendimentos eletivos e necessidade de distancia-
mento social, o CD foi levado a refletir e pensar
novas abordagens terapéuticas e dessa forma a te-
lessatide na odontologia!>!7192122:2327 o telemo-
nitoramento e a teleorientacdo foram ferramen-
tas empregadas para permitir o intercambio entre
pacientes e profissionais além de se configurarem
como auxilio na educacio permanente. O traba-
lho sem a broca girando forca um conhecimento

maior da historia do outro para oferecer-lhe o cui-
dado adequado™*'.

Uma das orientacoes previstas nas recomendacoes
de protecdo aos trabalhadores dos servicos de sau-
de no atendimento de covid-19 e outras sindro-
mes gripais, do MS, foi a elaboracdo de estraté-
gias para evitar que os pacientes que pudessem ser
tratados sem sair de suas casas, comparecessem,
desnecessariamente, aos servicos de satude e se
expusessem. Assim, o atendimento remoto, tanto
quanto possivel, era indicado™®.

Contudo, os procedimentos tipicos que levam
as pessoas a buscar os atendimentos odontolo-
gicos apresentam, ainda hoje, a necessidade de
serem feitos presencialmente e limitam a pos-
sibilidade do atendimento remoto e, por outro
lado, ainda que promissores, a modalidade re-
mota encontrava-se ainda em fase recente de
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regulamentacao, nos estagios iniciais de imple-
mentacdo e com muitas limitacdes. Ha necessi-
dade de se explorar mais esse recurso no Brasil
tendo em vista que ja estd em uso com éxito em
ambito mundial®.

[...] a redugdo da capacidade de atendimento odon-
tologico em tempos de pandemia é inevitdvel, por
isso ter uma saude bucal estruturada e fortaleci-
da ¢é fundamental [...] o retorno dos atendimentos
eletivos deve acontecer como decisdo técnica, com
seguranca para a populacdo e profissionais®. (tra-
ducdo nossa)

Enquanto houver covid-19, ha um potencial de se
ter casos graves e agudizados, diante dessas situ-
acoes, verifica-se que as desordens bucais acom-
panham os pacientes em tais condicoes gerando
necessidades de tratamento odontolégico.

A infeccao aguda grave por covid-19, juntamen-
te com medidas terapéuticas associadas, pode
potencialmente contribuir para resultados ne-
gativos em relacdo a saude bucal, provavelmen-
te levando a vdrias infeccoes fungicas oportu-
nistas, xerostomia ligada a diminuicdo do fluxo
salivar, ulceracoes e gengivite como resultados
do comprometimento do sistema imunologico e/
ou mucosa oral suscetivel. Ligado a isto pode
afetar potencialmente as sensacoes de paladar/
olfato e a integridade da mucosa oral, interfe-
rindo no ambiente oral dinamico, também exer-
cendo influéncia no equilibrio da microbiota®.
(traducao nossa)
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RESUMO

Objetivo: relatar o planejamento, execucao e ava-
liacdo de uma oficina pautada no Design Thinking
(DT), com foco na Educacédo Interprofissional em
Saude (EIP).

Método: relato de experiéncia sobre uma oficina
realizada, de modo remoto, via YouTube®, plane-
jada, organizada e executada segundo as fases e
estratégias do DT. Teve como publico-alvo a co-
munidade académica.

Resultados: participaram 24 pessoas entre do-
centes e estudantes de graduacédo e pos-graduacao
de diferentes areas de atuacao. A acdo despertou
para a reflexdo acerca da relevancia da inclusao
de estratégias que viabilizem a EIP na formacao
em saude. Dois prototipos foram criados que con-
sistiram na sugestao de disciplinas e projeto que
oportunizem a interacdo dos estudantes de cursos
da saude.

Conclusao: a oficina viabilizou a interacio, cola-
boracéo e despertou para o debate da EIP nos cur-
sos de saude da Faculdade de Ciéncias da Saude.

Descritores: Modelos Educacionais; Criatividade;
Educacéo Interprofissional.

ABSTRACT

Objective: reporting the planning, execution
and evaluation of a workshop based on Design
Thinking (DT), aimed on Interprofessional health
education (IHE).

Method: exposition of the workshop experience
done, remotely, via YouTube®, planned, organized
and executed according to the phases and strategies
of DT. It had as the target audience the academic
community.

Outcomes: twenty four people attended the
event among college professors, graduate and
undergraduate students from different areas of
work. The action aroused the reflection about the
relevance of the inclusion of strategies that enable
the THE on health education. Two prototypes
were created which consisted of the suggestion of
college subjects and projects that may allow the
interaction among health major students.

Conclusion: the workshop enabled the
interaction, collaboration and aroused the debate
of THE on the health majors of the Faculty of
Health Sciences.
Keywords: Educational Models;
Interprofessional Education.
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